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Clenéni organizace na stiediska:

Pecovatelska sluzba

- Domov pro seniory

- Domov se zvlastnim reznnem
Méstské jesle
Kluby dichodci
Denni pobyt
Vnitini sprava

100
1300
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900
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Socialni sluzby mésta Pierova, p.o.
Kabelikova 14a, 750 02 Pferov
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Piisp&vkovd organizace Socidlni sluzby mé&sta
Pferova je pro mésto kli¥ovym partnerem
pfi zji8fovéni potieb, stanovovani cild a plnéni kol
jeho kritkodobé i dlouhodobé socialni politiky.
Zajiltuje, co do objemu i sortimentu, rozhodujici
podil kvalitnich, ekonomicky dostupnych socidlnich
sluZeb a o3etfovatelské péde na tizemi mésta, trvale
sleduje potfeby vefejnosti v této oblasti a na jejich
vyvoj reaguje vlastni nabidkou poskytovanych
sluZeb nebo aktivni a kvalifikovanou spolupraci
§ organy mésta pfi pfipravé a realizaci rozsshlejiich
opatfeni.

Socidlni sluZby mésta Pferova, p. o. jsou &leny Ceské
asociace peCovatelské slutby a  Asociace
poskytovateld socialnich sluzeb CR.

Pecovatelsk4 sluZba

Poslénim pelovatelské sluzby v Prerové je
podporovat a poméhat udrfovat sob&sta¥nost
uZivatell, ktefi potfebuji pomoc druhé osoby
a umozZnit jim timto setrvat v domécim pfirozeném
prostfedi co moZnd nejdéle.

Cilovou skupinou poskytovangch slu¥eb jsou
seniofi, ktefi potfebuji pomoc druhé osoby a déle
osoby, které maji sniZenou sob&stadnost z divodu
chronického onemocnEni nebo  zdravotniho
postizeni. V&kové rozmezi uZivateld je 26 let a vice.
Primémy v&k nalich uZivateld je 78 let.
Pedovatelskd sluzba (dile PS) je poskytovéna
vterénu a ambulantng, Terénni forma je
v domicnostech uZivateld, bydlicich ve masts
Pferové a jeho mistnich &4stech a ambulantni forma
se uskutetiiuje ve sifediscich osobni hygieny, ktera
jsou umisténa v domech s pedovatelskou sluZbou
(dale DPS).

Doba poskytovani terénni sluZby je od 7:00 h do
20:00 h kardy den vietn& vikendd a svatkd.
Ambulantni forma sluZby je poskytovina ve viedni
dny od 7:00 h do 15:30 h.

PeCovatelska sluZba je s ohledem na zefektivn&ni
organizace prace rozdé€lena do 5 okrski. Provoz
zabezpeuje 56 zaméstnancd, z toho je
44 pecovatelek (pracovnik v socidlnich sluZbach).
Pro zaji8t¥ni své linnosti vyuZivd PS také osoby

zaméstnané na dohodu o pracovni &innosti. Tito
pracovnici uskute¢iiuji rozvoz ob&dd a ikony ptimé
péte ve dny pracovniho klidu a v dob& letnich
dovolenych.,

Pro dopravu, k zajiténi sluZeb, vyuZivaji pracovnici
14 jizdnich kol a 2 elektrokol, kter se pouZivaji na
okrscich, kde jsou daleké ptejezdy mezi uZivateli
napf. do mistnich &asti. PouZivime 6 motorovych
vozidel, ktera slouZi pfedeviim k poskytnuti sluzby
dovozu obédi, ndkupi a dovozu uZivateli do
stfediska osobni hygieny.

V Prerové je 8 domid zvla§tniho uren! domt
s pe€ovatelskou sluzbou (DPS). V pé&ti z nich jsou
zfizena stfediska osobni hygieny (dale SOH), kterd
jsou vyuZivina pro koupani uZivateld PS. Pro
zvySeni bezpelnosti uZivateli a zajilténi jejich
komfortu pfi koupéni, je ka¥dé SOH vybaveno
elektrickymi zvedaky do vany a sprchovymi Zidlemi.
Nejastéji tuto sluzbu vyuZivaji uZivatelé, jejichz
doméci prostfedi neodpovidd poZadavkim na
bezpedné a pohodiné provedeni osobni hygieny.
V ramci naSich sluZeb provéddime také prani pradla
uZivatelim PS. K tomuto udelu je v DPS
JiZni &tvrt I/25 pradelna. Je vyuZivéna i na prani
pracovnich odévii pracovnikii PS.

R

Rok 2017 pfinesl pefovatelské slu¥b& i naro&né
situace. Resili jsme vyskyt svrabu, MRSA a $ténic
v bytech naSich uZivateld.

VSechny tyto, pro pracovniky rizikové, situace
ssebou pfind¥i zvySené nédklady na zajiSténi
bezpetnosti a ochrany pracovnikii a ostatnich
uZzivateld sluzby.

V kvé&tnu 2017 probhla na petovatelské siuzbé
inspekce MPSV na poskytovani socidlni sluzby
v souladu se zdkonem &. 108/2006 Sb., o socidlnich
sluzbéch. Pfedmétem inspekce bylo pln&ni
povinnosti  poskytovateld  socidlnich  sluZeb
stanovenych v zdkon& o socidlnich sluzbach (dale
Z885) a kvalita poskytovanych socidlnich sluZeb dle
§ 99 ZSS. Inspekce ohodnotila pecovatelskou sluzbu
49 body z maximélniho podtu 54 bodi. Vysledek
inspekce je jasnou ukazkou kvality na$i peovatelské
sluZby. Béhem roku do$lo k modernizaci zdzemi
pracovnikii PS v domé s pedovatelskou sluZbou
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Travnik 1 a Fiignerova 9. V nadchézejicim roce bude
modernizace v uvedenych DPS pokradovat
a chystime se modemnizovat zidzemi pracovnikd
ivostatnich DPS U Strhance 13, TyrSova 68,
U Zebra&ky 18, Jizni étvrf 1/25. V DPS U Zebratky
Mésto vymeénilo viechna okna, budova se zatepluje
a piipravuje se zatraktivnéni okoli DPS, coZ pfispélo
ke zkvalitnéni bydleni seniorii a zvy¥eni komfortu
obyvatel DPS.

Byla zakoupena 3 nova jizdni kola, z nichZ 2 jako
nahrada za vyfazené.

Jako ka?dy rok i v tomto roce do¥lo k obnové
jidlonosi¢d. Celkem bylo nakoupeno 120 novych
jidlonosi&a.

V rdmei modemnizace a digitalizace PS byly od tinora
zavedeny do provozu &tetky &arovych kédd, pro
elektronické vykazovani poskytnutych ukoni.

Od 1. fijna 2017 jsme zvysili dhrady za poskytnuté
sluby a aktualizovali poskytované fakultativni
&innosti.

Pedovatelskad sluZba byla v tomto roce kapacitné
plné vytiZena, z tohoto divodu doflo k daldimu
zvySeni poétu pedovatelek o 1 pracovni tvazek.

V roce 2017 mé&lo wuzavfenou smlouvu
1.022 uZivateli.

Pelovatelskd sluzba poskytuje sluzby zakladni
¢innosti a fakultativni ¢innosti.

Placené tihrady za poskytnutou PS za rok 2017 &inily
5.608.313 K¢, z toho za zakladni &innosti ve vysi
5.163.157 K& a fakultativni &innosti ve vysi
445.156 K¢&. Fakultativni ¢innosti tvotily 8 % piijmi
z poskytnutych sluZeb. Bezplatnd sluzba byla
poskytnuta 6 uZivatellim ve vy$i 27.158 K¢&.

Prijmy od klienti za PS (v tis. K&)

apochiizky, b&iny uklid a udrZba domdcnosti,
pfiprava a podani jidla apiti Z fakultativnich
¢innosti to je dohled nad poZitim 1éki a dohled nad
dospélou osobu.

Podet uzavfenych smluv PS:

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

874 867 860 909 1.005 977 1.022

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

3.839 | 3.757 3.949 4.474 4,952 5.526 5.608

Nejvice vyuZivanou sluZbou v roce 2017 byl dovoz
obédd, celkové jsme za rok dovezli uZivatelim
139.281 ob&di. To je v prim&ru 440 ob&dd
ve viedni den a 252 obé&dii za den ve vikendech
a svatcich. Mezi dal3i nejéastéji vyuZivané sluzby
patfi pomoc pfi osobni hygieng, bé&Ziné nakupy

Snaha o nabizeni komplexnich sluzeb a o vyhovéni
individudlnim potfebdm wuZivateld, nds vede
k neustalému zvySovani kvalifikatnich schopnosti
adovednosti nadich pracovnikd.  Plinovité
vzd&lavime viechny pracovniky formou 3koleni
aseminafi. V roce 2017 profly pecovatelky
intenzivnim kurzem individudlniho plédnovéni.
Nazakladé novych =znalosti a  zkulenosti
(i z prob&hlé inspekce) také neustile aktualizujeme
standardy kvality socidlnich sluZeb.

Starame se nejen o fyzické potfeby, ale poméhdme
zabezpe&it i duchovni a duevni potfeby uZivateld
a obyvatel DPS. Ve spolupraci s Rimskokatolickou
farnosti Pferov probihd v DPS Travnik 1, pravidelna
bohoslu?ba, dile spolupracujeme pfi pofadani
cestopisnych pfednidek a besed v DPS.

V roce 2017 jsme zorganizovali vylet do nové
rekonstruovaného zamku Cechy pod Kosifem.

Spolupracovali jsme se zdkladnimi a matefskymi
gkolami v Pferov& pH pofadini velikono¢nich

a vano¢nich besidek v DPS.

V 1ét& se na kaZdém DPS uskuteénilo pro obyvatele
grilovani. Velmi oblibené je vano&ni posezeni pfi
svi¢kidch, na jednotlivych DPS nebo tradiéni
adventni posezeni doprovazené Zivou hudbou
atancem, které je spolené pro viechny jejich
obyvatele.

Aktivng spolupracujeme s Méstskou knihovnou
a v jednotlivych DPS probiha pljéovani knih.
Mimo ukony pedovatelské sluZby poskytujeme
izdkladni socidlni poradenstvi. Tato sluzba je
zajidfovana bezplatné viem zdjemcim. Jednd se
o pomoc pfi vypisovani Zadosti, podani informaci
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o poskytovanych socidlnich sluZbach a dalsich
moZnostech pomoci v socidlni oblasti.

KaZdy rok uskute¢tiujeme v rameci Tydne socialnich
sluZeb, Den otevienych dvefi, kde pfedstavujeme
zdjemcim nadi &innost. Dale se WcCastnime
prezentace organizace pii akci Senior sympozium
aDen duSevniho zdravi a v tomto roce jsme se
pfipojili v rdmci JOBfest k akci Veletrh pracovnich
piileZitosti.

Domov pro seniory

Poslanim Domova pro seniory v Pferové je
poskytovat prostfednictvim pobytové socidlni
sluZzby (domov pro seniory a domov se zvl4$tnim
rezimem), podporu, pomoc a pééi senioriim od 60 let
vé&ku. Socidlni sluZby jsou poskytoviny na zaklads
spoletné vytvofeného individualniho planu, jehoZ
cilem je podporovat zachovani miry sob&staCnosti,
podileni se na aktivnim Zivot¥, udrZeni
spoleCenskych kontakti a proZiti plnohodnotného
a diistojného Zivota.

Domov pro seniory je urfen senioriim, ktef maji
snizenou sobé&stalnost, jejichZ situace vyZaduje
pravidelnou ka?dodenni pomoc jiné fyzické osoby,
kterou nejsou schopni si sami zajistit ve svém
piirozeném socidlnim prostfedi osobou blizkou nebo
jinou socialni sluzbou.

Celkové kapacita domova pro seniory je 82 liZek.
Pro uZivatele sociélni slu¥by domov pro seniory jsou
k dispozici jednoliZkové (18) a dvoulizkové pokoje
(11) a pro sluZbu domov se zvla¥tnim reFimem
pokoje dvouliizkové (21), viechny s bezbariérovym
pfistupem. Pokoje na jednotlivych pavilonech jsou
standardn¢ vybaveny mnabytkem, signalizaci,
telefonnim pfistrojem, pfipojkou pro pouZiti PC
a Wi-Fi. Souddsti wviech pokoji (s vyjimkou
2 pokojii na pavilonu B) jsou balkony.

V roce 2017 si podalo Zadost o poskytovani socialni
sluzby celkem 164 Zadateld; z toho 132 Zadateld
o socialni sluzbu domov pro seniory a 32 Zadateld
osluzbu domov se zvla$tnim  reZimem.

K 31.12.2017 je evidovano 911 ZAdosti o umisténi
do pobytového zafizeni socidlnich sluZeb mésta
Pferova.

V roce 2017 bylo piijato do pobytového zafizeni
29 novych uZivatell; z toho 12 uZivateli na sluzbu
»domov pro seniory” a 17 uZivateli na sluZbu
»domov se zvla§tnim reZimem®,

Jednou z nejddlezitéj$ich ¢innosti domova pro
seniory jsou aktivity, které podporuji jemnou
ahrubou motoriku, my$leni s cilem zachovéni
kognitivnich schopnosti a dovednosti.

V uplynulém roce jsme uZivatelim nabidli mnoZstvi
rozmanitych &innosti, ve kterych mohli uplatiiovat
viechny své schopnosti a kognitivni funkce formou
individudlnich i skupinovych terapii a zibavnych
¢innosti. Individudlni pfistup aplikujeme zejména
u uZivateldi, ktefi jsou upoutdni na lizko. Pro tyto
imobilni uZivatele jsme realizovali pfed&itani knih,
denniho tisku, poslech hudby, terapii s kognitivnimi
pomiickami.

Skupinové terapie probihaly v dopolednich
a odpolednich blocich a uZivatelé tak méli moZnost
zulastnit se mnapf.: tvofivé dilnitky, vyroby
keramiky, tréninku pameti, smyslové aktivizace atd.
Odpoledni blok byl pak zam&fen na odpoginek, hrani
spole¢enskych her, promitini filmd, &tenafsky klub
apod.
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Velké oblibé se t&ily spoledenské programy, at uz
to byly turnaje ve spolefenskych hrach, baly,
vystoupeni déti z matefskych 8kol, spoleéné oslavy
narozenin. UZivatelé se zagastnili sportovnich her
a souté?i porddanych jinymi domovy pro seniory
v ramci Olomouckého kraje. Nase pobytové zafizeni
uspofadalo jiZ devaty ro¢nik kroketového turnaje,
ktery se konal pod z4¥titou primétora mé&sta Pierova.

Piiznivého podasi jsme vyuZili pro venkovni
volnodasové aktivity, a to nejen ¢&innostmi
souvisejicimi s pfirodou, ale také napfiklad
Gtenafsky krouZek nebo zahradni posezeni.
Uzivatelé méli moZnost zilastnit se vyletu
do Luhadovic nebo do parku  Michalov
na promenadni koncerty.

V mobilnich zahradkach jsme si vypé&stovali rizné
druhy kvétin pro potéSeni a zkraSleni prostiedi,
bylinky pro ochuceni jidla a zeleninu. Vé&fici
uzivatelé mohou navitévovat pravidelné kaZdy
tyden modlitbu riZence a jednou mésiéné msi
svatou.

Pro uZivatele, jejich rodinné piisludniky i zdjemce
oZivot v nafem domové vydivame Ctvrtletnik
Domovadek, v némz se ohliZime za uplynulym
obdobim a pfipomindme si, co jsme proZili
zajimavého,

V roce 2017 ziskalo naSe
zafizeni nejvy$8i ocenéni
od Asociace  Poskytovateli
socidlnich sluzeb v CR
» Znatka kvality”. Domov
pro seniory patii k dvaceti
domoviim v Ceské republice s tou nejlepsi pé&i.

Piijmy od uZivateld (v tis. K&)
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

17.415 | 18.051 | 18.120 | 18.182 | 18.724 | 19.494 | 19.706

TrZby od zdravotnich poji¥foven (v tis. K&)
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

1.892 | 1501 | 2.240 | 2928 | 2.737 | 2.841 | 3.293

Vzdélavaci ¢innosti zahrnovaly préci s PC, ludténi
kfizovek, sudoku, kvizy, trénink paméti,
reminiscen¢ni terapie a zabavné kognitivni hry. Pro
aktivizaci uZivateli jsme vyuZivali canisterapii, kdy
do pobytového zafizeni dochizel pravidelnd
profesiondlni terapeut se psy.

Mestskeé jesle

V méstskych jeslich je ve dvou détskych skupinich
Kuratka a Kofatka s celkovou kapacitou 45 mist
poskytovana Sluzba péce o dité v détské skuping dle
zékona &. 247/2014 Sb. Tato sluZba je zaméfena na
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zajidténi potfeb ditéte, na vychovu, rozvoj
schopnosti a dovednosti, hygienickych ndvykd a na
zdokonalovani sebeobsluhy. K t&mto &innostem je
nezbytné vytvoFit takové prostedi, kde se d&ti budou
citit pfijemn&, bezpetn& a spokojeng. Do jesli jsou
pfijimany déti ve v&ku od 18 mésici do ti let, ve
vyjime&nych ptipadech i d&ti mladsi. Velky diraz je
kladen na zvladnuti adapta¥niho obdobi, kdy si dité
postupné zvykd na odloueni od rodi¢h. Vzhledem
k nizkému véku déti jsou déti ptijiminy postupnd
a v adaptatnim obdobi je jim v&novéna zvy$eni
pée. O déti pefuje kvalifikovany personal.
Celodenni strava je pfipravovana v kuchyni, ktera je
soudasti jesli. Provozni doba v jeslich je v pracovni
dny od 6:00 do 16:00 hodin.

Hlavni néplni dne je v obou détskych skupinich
vychovni Cinnost provddénd tfemi pedujicimi
osobami. Nemén€ diileZitym tikolem pedujicich osob
je nacvik sebeobsluhy pfi oblékani, stolovani
apostupné vytvafeni hygienickych nivykd. Plan
vychovy a pé&e je flexibilng pfizpisoben ptitomnym
détem, jejich v&ku, schopnostem a momentilni
niladé na oddé€leni. Vychovnid zaméstnani jsou
zamé&fena na viestranny rozvoj ditéte a déti se tak
maji moZnost rozvijet a ziskdvat dovednosti po
strance t€lesné, hudebni, pracovni, vytvarné
arozumové. Jednotlivé sloZky se v priib&hu dne
prolinaji, klidnd hra je proloZena hrou pohybovou.
Ta je détem umoZn&na také pti pobym venku na
zahrade¢ jesli, kde déti vyuZivaji dfevé&nych hernich
prvki, piskovist a dome&kd. Venkovni &innosti jako
jizda na motorkéch, seteni trévy, kodarky, hra s midi,
malovani kfidou, hrabani listi, hra s vodou, traktiirky
a trakafe jsou st¥{dany dle ro&niho obdobi.

MozZnost prohlédnout si celé zafizeni a ziskat
o jesli¢kach potfebné informace méli zdjemci z fad
vefejnosti v kv&tnu odpoledne v ridmci Dne
otevienych dvefi. V kvétnu byl také zahdjen zépis
d&ti na Skolni rok 2017-2018, b&hem kterého bylo
pfijato 34 Zadosti, deset z nich bylo postupné ze stran
Zadatelt zruSeno, s tim, e budou navité&vovat MS.
Pfednostné jsou ptijimény déti na stalou pravidelnou

dochizku, naddle vSak trvd zajem rodidd d&ti
mladsich dvou let o dochdzku na 46 hodin v m&sici.

V roce 2017 jsme vyhovéli viem zdjemctim z fad
pracujicich rodi&d a umoZnili jim tak skloubeni
pracovniho arodinného Zivota. V roce 2017 bylo
srodi¢i uzavfeno 40 novych smluv o poskytovini
vychovné péée v détské skuping,

Plan akei v priib&hu roku nabidl détem, v nékterych
pfipadech i rodi¢tim, spoustu neviednich z4Zitki. Na
seznamu pofddanych akci nechyb&l tradidni
karneval, dopravni akce ,,Cervena, znamena stat”,
ktera byla v dubnu prezentovéana kabelovou televizi
Pferov. Veliky uspéch mé&lo u d&ti vystoupeni
mafidskového divadla Sternberk, které za nami
pfijelo s pfedstavenim t¥ pohddek pro nejmensi
divaky. Spole¢nou akei pro déti a rodige se na konci
kvétna stal Pohddkovy détsky den, na kterém jsme
spoleéné s détmi oslavili jejich svatek. Na konci
Skolniho roku jsme se op&t setkali se zvifatky
z ORNIS a na¥e pozvéni pfijali také hasiéi z HZS
v Pferové.

Velkym zaZitkem bylo pro déti srpnové stanovéni na
zahradé¢ jesli. Hledanim pokladu, spoleinou
fotografii a diplomem za tsp&3né absolvovani
Jjesliek jsme se rozloudili s 33 d&tmi, které od zai
nastoupily do MS.
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Zadatek Zkolniho roku je spojeny s pfijiménim
novych déti, adaptaci a vzijemnym seznamovanim.
Drakidda, prace s pfirodnim materidlem, dlabani
dyni, peceni perniki a Mikuld¥skd nadilka bylo
hlavnim tématem tohoto obdobi. Samotny zAvér
roku patfil jiZ potteti spoleénému setkani déti, rodiéu
a viech zaméstnanci jesli. Vano¢ni dilnicky
doprovazela mimo jiné prezentace fotografii
avyroba pfani¢ek. Organizace détského dne
a mikula$ské nadilky prob&hla ve spolupraci se
SPg§ v Prerové.

V dob& uzavfeni jesli v letnich mésicich byla
provedena vymalba kuchyné, skladu potravin,
pfipraven stravy na oddgleni, vstupni chodby

a schodi§t&. V Satnach pro persondl doslo k vyméné
podlahové krytiny, $atnich skiini a vymalbé stén.
Byla provedena rekonstrukce vstupni briny do jesli.
Na obé oddéleni jsme zakoupili détské Zidlicky,
hragky, nové didaktické pomiicky do hudebni

a rozumové vychovy.

V bfeznu prob&hla v objektu jesli kontrola kvality
vody. Vysledky rozbord prokazaly nevyhovujici
vyskyt Legionelly., Opakované kontrolni odbéry
vody jiZ prokézaly jeji nezavadnost.

V &ervenci byla nainstalovéna elektronickd &tecka
dochazky déti a zaméstnanci.

V zé4fi probéhla velmi detailni kontrola z KHS
v Olomouci, zaméfend na provoz dé&tskych skupin
a na kontrolu stravovaciho provozu, nebyly zjiitény
Zadné nedostatky.

Zamé&stnanci se zudastnili Skoleni hygienického
minima, novych trendd stravovani a systému
HACCP.

Kluby diichodecii

Socialni sluZby mésta Pferova, podporuji €innost
klubi diichodc, které se nachdzeji v mésté Pferoveé
a jeho 5 mistnich &4stech. Tyto kluby dichodcl
sdrufuji pfiblizng 200 ¢&lend. SSMP  zajidtuji
administrativni zizemi a zabezpeuji &erpani
finanénich prostfedkd vyélengnych z rozpoltu
mésta.

FI%
g, A

Cinnost jednotlivych klubi diichodcti je zaméfena na
aktivizaci a vzdélavani seniori. Ve své nabidce ma
$irokou 8kalu kulturniho i sportovniho vyZiti, véetné
sportovné — relaxaénich aktivit. Pravidelna setkdvani
seniorti jsou pfileZitosti k udrZovéani a upevilovéani
vzajemné komunikace a socidlniho za&lefiovéni
seniorli. Na zdklad® navrhii a podnéth samotnych
seniorli se programy jednotlivych klubi stile vice
roz§ifuji.

Denni pobyt

Poslanim Denniho pobytu Pierov je zajistit osobdm
se zdravotnim postiZenim rozvoj jejich
samostatnosti, schopnosti a dovednosti, které jim
umoZni  Zit normalnim  zplisobem Zivota
ve spoleénosti.

Zatizeni poskytuje socidlni sluzbu denni stacionaf,
osobni asistenci a socialni poradenstvi.

Sluzby poskytované zafizenim na sebe navazuji
a vzajemné se dopliiuji.

Vice nez 50 % uzivateld vyuZiva viech tf sluZeb
nabizenych zafizenim.
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Za poskytované socidlni sluzby denniho stacionafe
a osobni asistence &inily v roce 2017 celkové pijmy
od uZivateli 1.444.091 Kg&.

Denni staciona¥ (DS) poskytuje socidlni sluZbu
ambulantni formou tficeti uZivatelim s mentalnim,
télesnym a kombinovanym postiZenim a seniorfim
s CasteCnou  mobilitou.  Socidlni slutba je
poskytovana cilové skuping od 11 let v&ku.
Provozni doba denntho stacionéfe je v pracovni dny
od 5:30 h do 15:15 h.

Denni stacionaf vyuZivaji seniofi na zékladé jejich
zdjmu a potieb. SluZba je poskytovana za udelem
umoZnéni seniorim setrvat co mo¥ni nejdéle
v jejich pfirozeném socidlnim prostfedi, oddaleni
potfeby vyuZivat pobytové socialni sluzby, ale také
pomoci rodinnym piislunikiim v pé&i o své blizké
pfi jejich soudasném profesnim uplatnéni.

Seniorim je v pfizemi zafizeni vy&lenéno jedno
oddéleni s kapacitou 6 osob, které je vybaveno
samostatnym  socidlnim  zazemim, kuchyni
avenkovni terasou se zahradnim nabytkem.
Seniorlim je v rdmci denniho stacionife umo¥n&no
v pfijemném, bezpetném a bezbariérovém prostfedi
aktivni proZivani dne, je jim poskytovina Xiroka
nabidka aktivizaénich, socioterapeutickych

azajmovych aktivit — cvideni s overbally
a terrabandy, lehké protahovaci cviky, cvideni
paméti pomoci kvizii, her, &etba denniho tisku,
reminiscence za vyuZiti fotografii i kniZnich
publikaci a nedilnou sou&asti jsou i pracovni terapie.

Ostatnim  uZivatelim denniho stacionife je
poskytovéna socidlni sluXba ve tfech skupinich.
Velmi dileZita je podpora uZivateld pfi osvojovéni
si zékladnich navyki sebeobsluhy, v pé&i o vlastni
osobu tak, aby mohli byt zcela nebo v co nejvy$si
moZné mife samostatni a nezavisli na cizi pomoci.
Jednou ze zékladnich <innosti poskytovanych
v dennim stacionafi je pracovni terapie:

- uZivatelé se zapojuji do malovani na hedvébi, tkani
poduSek na hrabich, do vyroby svitek, ¥perki
z koralkd, vonnych mydel a vodavych Sumivych
bomb do koupele, v keramické dilng pracuji
s riznymi druhy keramické hliny a glazuji, nové

Jsme zalali pracovat s technikou quilling p¥i vyrobé&
vénod¢nich ozdob,

- v dfevafské diln& se uZivatelé udi zachézet
§ pracovnimi néstroji, seznamuji se s riznymi druhy
materiald, v letodnim roce jsme se zaméfili na praci
s pfeklizkou, uZivatelé rozviji své pracovni ndvyky,
dovednosti i vytrvalost,

- souddsti pracovni terapie je také nacvik tklidovych
praci, Zehleni, pfiprava jednoduchych jidel,

- nedilnou soudasti pracovni terapie je také celoro&ni
péte o zahradu,

Vyrobky z pracovni terapie byly v roce 2017
prezentovény na akci ,Senior sympozium®,
v Dennim pobytu Pferov na velikono&ni, véno&ni
vystavg, na vanodni besidce a v neposlednd fad¥ také
v ramei tydne socidlnich slu¥eb CR na ,Dni
otevienych dvefi.

V réamei vychovng vzd&lavacich &innosti u¥ivatelé
vyuZivaji modemni komunikadni i wzd&ldvaci
technologie, zdokonaluji se v prici sPC
a internetem, na dotykové obrazovce i tabletu pracuji
s nejrizn&j$imi vyukovymi programy. Programy
rozviji formou pfimych dotykli s obrazovkou
jemnou motoriku, soustfed&ni, smyslové poznéni,
myslenkové operace a zdokonaluji komunikaci osob
§ narulenou komunika&ni schopnosti. V roce 2017
doSlo kroziifeni signilu wifi v ptizemi budovy
zafizeni, kde se nachazi t¥i skupiny uZivateld.
Prostfednictvim trivia si uZivatelé upeviiuji znalosti
a dovednosti ziskané $kolni doch4zkou.

Roz8ifeni okruhu védomosti v oblasti spoleéenskych
a pfirodnich v&d bylo uZivatelim umoZnéno
prostfednictvim besed a pfednéSek zamé&fenych na
téma — charakteristické znaky ro&nich obdobi,
velikono&ni zvyky a tradice, zasady spoledenského
chovani, jak reagovat pfi mimofadnych udélostech,
»dusiky*, obdobi adventu.

Osobam s kombinovanymi vadami jsou nabizeny
Cinnosti zvySujici kvalitu jejich Zivota — vyuZiti
kompenza¢nich pomicek (napf. podpora nicviku
samostatn€jiitho  pohybu  uZivateldi  pomoci
hydraulického choditka), relaxace a smyslové
stimulace s  prvky snoezelenu, cvideni
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na rehabilitaénim mi¢i, canisterapie, bazélni

stimulace, muzikoterapie, aromaterapie,
biblioterapie.

'V nabidce aktivit denniho stacionife maji své stdlé
misto expresivni terapie — muzikoterapie,

dramaterapie, jejichZ cilem je formovani a rozvoj
osobnosti jedince s postiZenim. Vystoupeni
uZivateld mohla vefejnost shlédnout na ,.Dni
otevienych dvefi” v dennim pobytu, pfi zahradni
slavnosti ,,U medvéda®“, na ,Klubitku pratelstvi*
konaném v tenisové hale v Prerové, na ,XXI.
ro¢niku prehlidky tance, zp&vu a dramatické tvorby
handicapovanych ,,Motylek 2017 v Kopfivnici a na
vano¢ni besidce pro rodice a pfatele.

Denni staciondF nabizi velky wvybér aktiviza&nich
sportovnich  aktivit —  skupinové cvideni
na rehabilitaénich miéich, cvideni v posilovné
zafizeni, bowling, turistiku, pravidelné uterni cvideni
v télocviéné TJ Spartak, cvieni na posilovacich
strojich v parku Michalov v Prerové, ptizplisobené
sporty, miéové hry, cviéeni s plachtou, overbally
adal§i. V roce 2017 sportovei reprezentovali
zafizeni na ,Regiondlni specidlni olympiad&
v Bmé.

O kondici uZivatell se vyborng staral kvalifikovany
masér formou masaZi a rekondiéniho cvideni, o jeho
sluZby byl neustale velky zajem.

UZivatelé se zucastnili v rdmci kontaktu
se spoleCenskym prostfedim fady spoledenskych,
kulturnich a sportovnich akci (odpoledni navitéva
kina Hv&zda v Pferové, vylet do Kvétné zahrady
KroméfiZ, plavba na rafiech historickou Olomouci,
v ramci akce Vlak plny dsmévii navitéva ZOO
Le¥nd, akce pofidané spfatelenymi zafizenimi
v Rokytnici a Kokorach, koncert Petry Cernocké
vramei akce Zamecky podzim v Rokytnici
a ,Klubi¢ko pratelstvi, které bylo pofadino ve
spoluprici s Hotelem FIT Pierov). Oblibena
vicedenni akce DS prob&hla béhem zafijového tydne
v penzionu Zubr v Ujlové. B&hem pobytu méli
uZivatelé moZnost ziidastnit se vyletu spojeného
s prohlidkou hradu Pernitejna.

Neékteré akce DS byly tradién& organizovany
ve spolupréci se studenty Stfedni pedagogicke Skoly
v Prerové (,KlubiCko pfatelstvi, Mikulasska
nadilka, vano¢ni besidka).

Celkova dochizka uZivateld do denniho stacionéfe v
roce 2017 byla 26.800 hodin.

Uhrady od uZivateli za poskytovanou sluzbu
denniho stacionafe za rok 2017 &inily 1.201.169 K¢&,
thrady byly srovnatelné s rokem 2016. V roce 2017
bylo pfijato celkem 5 novych uZivateld.

Od 01.09.2017 dodlo v ramci sluZby denniho
staciondfe ke zméné registrace socidlnich sluZeb.
Cilova skupina osob s jinym zdravotnim postiZenim
byla nahrazena cilovou skupinou seniofi a byla
zménéna ve&kova struktura cilové skupiny na
v&kovou strukturu od 11 let véku, do 31.08.2017
byla sluzba poskytovana uZivatelim bez omezeni
véku.

Od 01.10.2017 doslo ke zvySeni thrad za socidlni
sluZzbu denniho staciondfe v priméru o 10 %. Do
thrad bylo nové zohledn&no poskytovani ¢innosti
2 zamé&stnanci a fakultativni &innost dohled
nad poZitim 1ékd.

V patek 24.11.2017 byla pod vanoénim stromem na
Masarykoveé namésti v Pferové umisténa kasitka, do
niZ mohli Pferované tradi¢né ukladat penize na
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vefejnou sbirku, jejiz vytd%ek byl vénovan
Socidlnim sluZbdm mésta Pferova — Dennimu
pobytu Pferov na pofizeni elektronickych knih
arelaxaénitho polohovaciho kiesla za videlem
zvySeni kvality poskytovangch &innosti uZivatelim
denniho stacionafe. Sbirka trvala do 03. ledna 2018
a celkovy vytéZek vanodni sbirky &inil 14.757 K&.
Socidlni sluzba osobni asistence (OA) je terénni
sluzba, kterd poskytuje socialni sluzbu osobim se
snizenou sob&statnosti z ddvodu zdravotniho
postiZeni, jejichZ situace vyZaduje pomoc jiné
fyzické osoby. Sluzba je poskytovina osobiam
bez omezeni v&kové hranice. Osobni asistent
podporuje uZivatele a pomahd mu pfi napliiovani
béZnych Zivotnich potieb a tikoli.

Provozni doba sluZby osobni asistence je v pracovni
dny od 6:00 h do 22:00 h.

Osobni asistence byla v roce 2017 poskytovana
3 osobnimi asistenty.

Velky zdjem o poskytovéni sluzby OA byl jak
ze strany uZivateld se zdravotnim postiZenim, tak
také z fad seniorti, ktefi dasto kombinuji vyuzivani
petovatelské sluzby a osobni asistence. Sluzbu
v roce 2017 vyuZivali i senioti z denniho stacionéfe
k zajisténi pravidelného doprovodu domti ze zatizeni
i do zafizeni a vychdzkdm v terénu.

V rimci sluZby osobni asistence byl v roce 2017
pofdddn jiz 17. roénik tradiéniho letniho
integrovaného tibora v Cekyni_, ktery byl opét
spoluorganizovin s Odborovym sdrufenim
Zelezni¢dri za podpory fady sponzori. Tébor na
téma ,Pfiroda — mocnd &arod&jka“ se konal
pod zaStitou Ing. Antonina Prachafe, ktery zafizen{
sponzorsky vénoval soupravu zahradniho ndbytku
a zahradni gril.

V roce 2017 bylo poskytnuto uZivatelim 5.200
hodin sluZby osobni asistence. Uhrady od uZivateld
za poskytovanou sluZbu osobni asistence za rok
2017 &inily 242.922 K&, ve srovnani s rokem 2016
doslo k navy$eni o 5,5 %. SluZba osobni asistence
byla v roce 2017 kapacitn& plng vytiZena,

Od 01.10.2017 do8lo na zaklad& schvileni Radou
mésta Pferova ke zvy$eni tihrad za socialni sluzbu
osobni asistence v priimé&ru o 10 % a ke sjednoceni

thrad bez ohledu na misto poskytovéni sluZby.
Do thrad bylo nové zakomponovano poskytovéani
¢innosti 2 zam&stnanci a fakultativni &innosti dohled
nad poZitim 1ékd, dohled nad uZivatelem a plijéovéani
kompenza¢nich pomicek, které byly do konce zafi
zaplijéoviny v rdmci odbomého sociilniho
poradenstvi.

Socidlni poradenstvi zaji§tuje zdkladni a odborné
socidlni poradenstvi. Zakladni poradenstvi poskytuje
osobim se zdravotnim postiZenim potfebné
informace pfispivajici k feSeni jejich nepfiznivé
socidlni situace. Odborné socidlni poradenstvi je
poskytovano osobidm se zdravotnim postiZenim
s ohledem na jejich individudlni potfeby.

SluZby poradenstvi vyuZivaji osoby se zdravotnim
postiZenim, ale i jejich zikonni zéstupci,
opatrovnici, rodinni pfislunici, z4stupci organizaci
i jednotlivei poskytujici pé&i zdravotng postizenym.
V pribéhu roku 2017 doSlo v rdmci poradenstvi
k poskytovani kompletnich informaci o socidlnich
sluzbach zafizeni, ale také k doporudeni v navaznosti
na daldi poskytované sluiby v regionu Pierov,
prob&hly konzultace tykajici se ob&anského
zékoniku pfedev§im v oblasti omezeni svépravnosti
a opatrovnictvi, byly poskytovany informace
souvisejici se zdkonem o poskytovani divek osobam
se zdravotnim postiZenim, zikonem o socidlnich
sluzbéch, byly poskytovany socioterapeutické
ginnosti pfedeviim formou rozhovoru. V priibdhu
roku dochazelo kzapijovani kompenza¢nich
pomiicek, nejvEtsi zdjem byl o zapdjdeni
mechanického voziku a choditek. Od 01.10.2017
byly kompenzatni pomicky zapijéovany v ramei
fakultativni sluZby osobni asistence.

V roce 2017 probéhlo v zafizeni malovéani mistnost
a natéry vSech radidtord, byly zakoupeny nové
zahradni betonové lavitky, zahradni houpadky
na terasy, dv& nové sedaci pohovky, jidelni stoly
akovovy zahradni nibytek na terasu. V ptizemi
budovy zafizeni doflo k roziifeni signilu wifi
pfipojeni.

Zvylené niklady na provoz zafizeni se projevily
vsouvislosti s prokizanym vyskytem bakterie
Legionelly v teplé vodé v srpnu 2017 a naslednych
opatfenich k jeji eliminaci, kdy byla provedena
chemicka Sokovéd dezinfekce potrubnich rozvodi
teplé vody v zafizeni.

Sponzorsky bylo v roce 2017 zafizeni finanéng
podpofeno vyté’kem z ekumenické bohosluzby
a vytézkem z piatelského utkani FK Kozlovice a HC
Zubr Pierov.

PriibéZné vzdéldvani zamé&stnancl prostrednictvim
kurzii a seminili zamé&fené na cilovou skupinu
sluZeb a aplikace ziskanych dovednosti a védomosti
do praxe se vyznamn& podilelo na kvalité
poskytovanych sluZeb.

Zaméstnanci se pravidelné zidastiiovali supervizi,
vénovali se Standardéim kvality socialnich sluZeb,
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které jim umoZiovaly zkvalitiovat poskytovani
podpory uZivatelim ve vSech nabizenych sluzbach
zafizeni.

VhitFni spriava

Stfedisko Vnitini sprava zabezpeduje a koordinuje

provozné technicky a ekonomicky servis celé

organizace. Zejména se jedna o ¢innosti v oblastech

zaméfenych na:

e  opravy, udribu, revize a technické prohlidky
budov a prostor, jejich zafizeni a vybaveni
audribu venkovnich areald

e  zabezpedeni provozu vypodetni,
telekomunikaéni, kancelaiské a ostatni
techniky

e  zabezpefeni provozu motorovych vozidel,
véetng evidence spotfeb, nakladi a kontroly

provozu

o zabezpeCeni BOZP a PO, vybaveni
zam&stnancili osobnimi ochrannymi
pracovnimi pomtickami, v&etné jejich evidence
a kontroly

hospodafenf s energiemi a vodou
evidenci odpadového hospodafstvi
zaji¥fovani a realizace vefejnych zakazek,
tvorbu internich pfedpis a nafizeni a ostatni
prace administrativniho charakteru
prezentaci a propagaci organizace
kompletni ekonomicky servis, zejména udetni,
spisové, mzdova a personélni agenda. Evidence
majetku, zajifténi fyzické a provadéni
dokladové inventury veSkerého majetku.
V priib&hu roku 2017 byly mimo jiné, realizovany
niZe uvedené akce vétsiho rozsahu, kdy se jednalo
o zajidténi provad&ci dokumentace, administraci
vefejnych zakizek a zabezpedeni vlastni realizace,
zejména:
e potizeni motorového vozidla pro pedovatelskou
sluzbu
e pofizeni pelovatelskych liZek s elektrickym
polohovanim
» rekonstrukce nebytovych prostor - zfizeni
alternativnitho pokoje v objektu domova pro
seniory
e zajisténi opatfeni spojené s vyskytem Legionelly
v zafizenich DP a MJ
o instalace elektronického dochizkového systému
v objektu méstskych jesli
e uprava dispozice mistnosti zdzemi pedovatelek
vdomé spedovatelskou sluzbou Travnik 1,
Pferov
o rekonstrukce a zbudovani hygienického zafizeni
v domech s pedovatelskou sluZbou Travnik 1,
Fiignerova 1, Pferov
o rekonstrukce &asti oploceni a vstupni briny
objektu mé&stské jesle.

Zavér

Cinnost organizace je velmi rozmanitd. Zahrnuje
sluzby v terénu, ambulantni sluZby, pobytové
sluzby, zajiifuje servis wvnitfnich sluZzeb pro
poskytovani ofetfovatelské a socidlni péée. Cilovou
skupinou jsou pfedev§im seniofi, ale také déti od 18
mésici v€ku a dédle osoby s riznymi typy
zdravotniho postiZeni. Siroky zab&r organizace
vyZaduje vysoké naroky na ¥izeni a provoz.

Uvedené, pozitivné hodnocené akce jsou jenom &asti
dobfe, kvalitng a planovit® fungujiciho celku.

Vysledek hospodateni

Hospodafeni Sociélnich sluZzeb mésta Pferova, p. o.
v roce 2017 probihalo v souladu se schvilenym
planem. Organizace v pribédhu roku 2017
hospodafila s rozpoétem v celkové vysi 85.326.700
K¢

Néklady na provoz byly hrazeny:

Nizev poloiky K¢ %

z plateb od klienti 28.405.744 | 33,68
z tr¥eb od ZP 3.293.209 3,90
z piispévku na provoz od 23.463.100 27,81
ziizovatele

z pfispévku na odpisy od zfizovatele 1.115.564 1,32
z pispévku na odpisy 1.105.944 1,31
z dotace MPSV CR 26.019.400 | 3085
z ostatmich vymosi (dary, bank. 953.084 1,13
1iroky, &erpdni fondi atd.)

Celkem 84.356.045 | 100,00

Do rozpodtu organizace byly zapojeny ziskané
penézni dary v celkové vysi 65.760 K¢ a finanéni
pispévek od cizi obce ve vysi 10.700 K¢&.
Neinvestiéni uéelovd dotace na poskytovani
socidlnich sluZeb z rezortniho ministerstva &isteéné
pokryla platové tarify pracovniki v socidlnich
sluZbéch, které byly v roce 2017 zvySeny o 33 %.
Roziifenim nabidky socidlnich sluZeb a zménou
organizace price, byly celkov& zvyleny piijmy
0 1064 tis. K¢&.

V priib&hu roku byly zvySené naklady v souvislosti
s vyskytem bakterie Legionelly v Mé&stskych jeslich
a v Dennim pobytu. Dalsi neplanované naklady
vznikly v souvislosti s obsazovinim volnych
pracovnich mist za inzerci pracovnich nabidek.
V disledku fluktuace zaméstnancl, neobsazeni
pracovnich mist po cely kalendafni rok a niZ§i
nemocnosti byly uspofeny mzdové néklady.
Z dtivodu pfiznivych klimatickych podminek nebyly
derpany naklady na energie v planovaném rozsahu.
Tyto vBechny skute¢nosti vedly k uspoie
nikladovych polozek v celkovém soudtu cca
963,6 tis. K&,
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S ohledem na vysledek hospodafeni organizace za
rok 2017 budou SSMP, p. o. odvadét ztfizovateli
pfispévek na provoz ve vysi 1.070 tis. K&,

Hlavnl &innost:
Hospodafeni organizace z hlavni &innosti za rok
2017 skontilo s vysledkem hospodateni 0 K&,

Dopliikovd &innost:
Organizace v roce 2017 o doplitkové &innosti
neuétovala,

Piehled vynosti SSMP, p.o. (tis. K&)

Nizev 2012 2013 2014 2015 2016 2017
oloZky
odklientd | 24.428 | 24.862 | 25.261 | 26.336 | 28.078 | 28.406
vynosy 1.501 2.240 2.928 2.737 2.841 3.293
od ZP
ostatni 650 1.529 586 265 716 953
piisp. od [ 26.720 | 27.251 | 24.261 | 19.809 | 20.720 | 23.463
ziizovatele
phispévek 2.611 1.042 1.042 1.119 1.116 1.116
na odpisy
pfisp na 2.682 1.043 1.043 1.106 1.105 1.106
odp. s dot.
dotace 13.119 | 13.501 | 19.149 | 21.688 | 23.491 | 26.019
MPSV
Celkem 71711 | 71.468 | 74270 | 73.060 | 78.067 | 84.356

Grafické zndzomnéni financovéni (v %)
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Zpravu podala:
Bc. Jana Zouzelkova
feditelka organizace



