Socialni sluzby mésta Prerova, p. o.
Kabelikova 14a
750 02 Pterov

Hospodareni za rok 2018

Clenéni organizace na stirediska:

Nazeyv stiediska Ugetni ¢islo
stiediska

Pecovatelskd sluzba 100
Domov pro seniory _ 300
Domov se zvlaStnim rezimem __3u1

- Méstské jesle 400
Kluby dtichodcti ' 500
Denni pobyt _ B 700

Vnitini sprava 900
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Socidlni sluzby mésta Pferova, p.o.
Kabelikova 14a, 750 02 Pferov

Prispévkova organizace Socidlni sluzby mésta
Prerova je pro mésto kliCovym partnerem pfi
zjistovani potfeb, stanovovani cilii a plnéni ukold
jeho kratkodobé i dlouhodobé socidlni politiky.
Zajistuje, co do objemu i sortimentu, rozhodujici
podil  kvalitnich,  ekonomicky  dostupnych
socidlnich sluzeb a oSetfovatelské péce na uzemi
mésta, trvale sleduje potieby vefejnosti v této
oblasti a na jejich vyvoj reaguje vlastni nabidkou
poskytovanych sluzeb nebo aktivni
a kvalifikovanou spolupraci sorgany mésta pii
piipraveé a realizaci rozsahlejich opatieni.

Socialni sluzby mésta Pferova, p. o. jsou ¢leny
Ceské asociace peCovatelské sluzby a Asociace
poskytovateli socialnich sluzeb CR.

Pecovatelska sluzba

Poslanim pelovatelské sluzby v Prerové je
podporovat a pomdhat udrzovat sobéstatnost
uzivateli, ktefi potfebuji pomoc druhé osoby
a umoznit jim timto setrvat v domacim pfirozeném
prostiedi co moZna nejdéle.

Cilovou skupinou poskytované sluzby jsou seniofi,
ktei'i potfebuji pomoc druhé osoby a dale osoby,
které maji snizenou sobéstatnost z divodu
chronického  onemocnéni nebo  zdravotniho
postizeni. V&kové rozmezi uZivateli je 26 let
a vice. Primémy vék nasich uzivateld je 79 let.
Pedovatelska sluzba (dédle PS) je poskytovéna
vierénu a ambulantng Terénni forma je
v domécnostech uzivatel(, bydlicich ve mésté
Prerové a jeho mistnich ¢astech a ambulantni forma
se uskute¢iiuje ve stiediscich osobni hygieny, ktera
jsou umisténa v domech s pecovatelskou sluzbou
(dale DPS).

Doba poskytovéni terénni sluzby je od 7:00 h do
20:00 h kazdy den véetné vikendi a svatku.
Ambulantni forma sluzby je poskytovana ve viedni
dny od 7:00 h do 15:30 h.

Pecovatelskd sluzba je rozdélena do 5 okrskll
(okrsek U Zebracky 18, okrsek Travnik 1, okrsek

Fiignerova 1, okrsek Jizni &tvit /25, okrsek
Tyriova 68 — Predmosti).

Provoz je zabezpeten 59,75 tvazky pracovniki,
ztoho je 46 nuvazki peCovatelek (pracovnik
v socidlnich sluzbach). Pro zajidténi své Cinnosti
vyuzivd PS také osoby zaméstnané na dohodu
opracovni ¢innosti v poétu 17 osob. Tito
pracovnici uskute¢iiuji rozvoz ob&dl a tikony piimé
péée ve dny pracovniho klidu a v dobé letnich
dovolenych.

Pro dopravu pfi zajisténi sluzeb vyuZivaji
pracovnici 18 jizdnich kol, kterd se pouZivaji
na okrscich, kde jsou daleké piejezdy mezi
uzivateli. SouCasné pouzivime 6 motorovych
vozidel, ktera slouzi pfedevdim k poskytnuti sluzby
dovozu obédd, nakupi a dovozu uZivateld do
sttediska osobni hygieny z ptiméstskych ¢&asti
(Cekyng, Dluhonice, Henclov, Kozlovice, Lov&sice,
Lysky, Pentice, Pentitky, Popovice, Predmosti,
Ujezdec, Vinary, Zeravice).

V Prerové je 8 domi zvlastniho urceni, dom
s petovatelskou sluzbou (DPS). V péti z nich jsou
ziizena stiediska osobni hygieny (déle SOH), ktera
jsou vyuzivana pro koupani uZivateld PS. Pro
zvydeni bezpe€nosti uZivatell a zajiSténi jejich
komfortu pfi koupani, je kazdé SOH vybaveno
elektrickym zvedékem do vany a sprchovou Zidli.
Nejéast&ji tuto sluzbu vyuzivaji uZivatelé, jejichz
doméaci  prostfedi neodpovidd  poZadavkim
na bezpetné a pohodlné provedeni osobni hygieny.
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V ramci naich sluzeb provadime také prani pradla
uzivatelim PS. K tomuto Géelu je v DPS Jizni
ctvrt 125 velkokapacitni pradelna. Je vyuzivana
i na prani pracovnich odévl pracovnikli PS.

B&hem roku se dokonéila modernizace zdzemi
pracovnikit PS v domé s pecovatelskou sluzbou
Travnik 1, Fiignerova 1 a U Strhance 13 vcetné
vybaveni mistnosti vydejen jidla novymi
kuchytiskymi linkami. Také doslo k pofizeni
notebookli pro efektivngj§i praci s programem
pecovatelské sluzby. Byla zakoupena dvé nova
jizdni kola a dvé& nova motorova vozidla.

Jako kazdy rok i v tomto roce doslo k obnové
stavajicich jidlonosi¢i. Celkem bylo nakoupeno
120 novych jidlonosica.

Vzhledem k tomu, Zze poptdvka pro pecovatelské
sluzbé je stile vy$3i a abychom mohli uspokojit
potiebnou pé¢i nadich uZivateld, dodlo k navySeni
poctu pracovniki o 6 dal§ich uvazki.

Poiet uzavienych smluv za obdobi 2011 - 2018
2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018

874 867 860 909 1005 | 977 1022 1048

Pedovatelska sluzba poskytuje sluzby zakladni
¢innosti a fakultativni ¢innosti.

Placené tuhrady za poskytnutou PS za rok 2018
¢inily 6.410.766 K¢, z toho za zékladni ¢innosti
ve vysi 5.911.713 K¢ a fakultativni ¢innosti ve vysi
499.053 K&. Fakultativni ¢&innosti tvotily 8 %
piijmi  z poskytnutych sluzeb. Bezplatna sluzba
byla poskytnuta 5 uZzivatelim ve vysi 23.827 K¢.

Prijmy od uzivateld za PS (v tis. K¢)

2011 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018

3.839 | 3.757 | 3.949 | 4474 | 4952 | 5.526 | 5.608 | 6.411

Nejvice vyuzivanou sluzbou je jiz tradi¢né dovoz
obédil, celkové jsme za rok 2018 dovezli
uzivatelim 144 440 obédd. To je v priméru 460
ob&di ve viedni den a 256 ob&dh o vikendech
a svatcich.

Mezi dalsi ¢asto vyuzivané sluzby patfi pomoc pfi
osobni hygien&, bézné nakupy a pochiizky, bézny
tklid a udrzba domacnosti, piiprava a podani jidla
apiti. Z fakultativnich ¢innosti to je dohled nad
pozitim lékii a dohled nad dospé&lou osobu.

Snaha o nabizeni komplexnich sluzeb a o vyhovéni
individudlnim  potfebam  uzivatel, nas vede
k neustalému zvySovani kvalifikacnich schopnosti
adovednosti  nagich  pracovnikli.  Planovité
vzdélavame viechny pracovniky formou 3koleni
a seminaf, v roce 2018 se jednalo o tato témata:
Hlavni pfiginy stresu a jak mu predchazet,
Demence v  obrazech; Promény  stéfi
a gerontooblek; Zaklady manipulace a rehabilitace
s klienty, $kola zad; Provozni a reZimova opatfeni
u infekénich onemocnéni; Zéklady prvni pomoci
pro pracovniky v socidlnich sluzbach; Sexualita
seniord.

Stardme se nejen o fyzické potfeby, ale pomahame
zabezpedit i duchovni a duevni potfeby uZivatelil
a obyvatel DPS. Ve spolupréci s Rimskokatolickou
farnosti Pierov probihd v DPS Travnik 1 pravidelna
bohosluzba, dale spolupracujeme pii poradani
cestopisnych piednasek a besed v DPS.

V roce 2018 jsme zorganizovali vylet na Velehrad
a zamek Buchlovice.

V 1ét¢ se na jednotlivych DPS uskute¢nilo pro
obyvatele grilovani. Velmi oblibené je i vano¢ni
posezeni pii svickach.

Spolupracovali jsme se zékladnimi a matefskymi
gkolami v Prerové pii pofadani velikonoénich
a vanocnich besidek v DPS a také s Méstskou
knihovnou pfi pijéovani knih.
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Mimo Ukony pecovatelské sluzby poskytujeme
i zdkladni socialni poradenstvi. Tato sluzba je
zajistovana bezplatné viem zdjemclm. Jedna se
o pomoc pii vypisovani Zadosti, podani informaci
o poskytovanych socialnich sluzbach a dalSich
moznostech pomoci v socialni oblasti.

Kazdy rok uskute¢iiujeme v ramci Tydne socialnich
sluzeb, Den otevienych dvefi, kde predstavujeme
zajemcim nas$i ¢innost. Dale se ufastnime
prezentace organizace pii akci Senior sympozium
a Den duievniho zdravi a v tomto roce jsme se
piipojili opét v ramci JOBfest k akci Veletrh
pracovnich pilezitosti.

Domov pro seniory

Posldnim Domova pro seniory v Pierové je
poskytovat prostiednictvim pobytovych socialnich
sluzeb (domov pro seniory a domov se zvlastnim
rezimem), podporu, pomoc a péfi seniorim
od 60 let véku. Tyto pobytové socidlni sluzby jsou
poskytovany na zdkladé spoletn¢ vytvoleného
individudlniho planu, jehoz cilem je podpora
zachovani miry sobéstacnosti, podileni se na
aktivnim Zivoté, udrzeni spoledenskych kontakti
aproziti plnohodnotného a distojného  Zivota
seniorq.

Domov pro seniory je uréen seniorim, ktefi maji
snizenou sobé&sta¢nost, jejichZz situace vyzaduje
pravidelnou kazdodennf pomoc jiné fyzické osoby,
kterou nejsou schopni si sami zajistit ve svém
piirozeném socidlnim prostiedi osobou blizkou
nebo jinou vhodnou terénni ¢i ambulantni socilni
sluzbou.

Celkova kapacita domova pro seniory je 82 ltzek.
Pro uzivatele socidlni sluzby domov pro seniory
jsou k dispozici jednolizkové (18) a dvoultizkové
pokoje (11) a pro sluzbu domov se zvlastnim
rezimem pokoje dvoulizkové (21), v3echny
s bezbariérovym piistupem. Pokoje na jednotlivych
pavilonech jsou standardné vybaveny nabytkem,
signalizaci, telefonnim ptistrojem, pkipojkou pro
pouziti PC a Wi-Fi. Soucasti viech pokoji
(s vyjimkou 2 pokoji na pavilonu B) jsou balkony.

V roce 2018 si podalo Zadost o poskytovani socialni
sluzby celkem 120 Zadatell; z toho 75 Zadateld
o socidlni sluzbu domov pro seniory a 45 Zadateld
osluzbu  domov  se  zvla§tnim  rezimem.
K 31.12.2018 je evidovano 957 zadosti o umisténi
do pobytového zafizeni socialnich sluzeb mé&sta
Pferova. V roce 2018 bylo piijato do pobytového
zatizeni 25 novych uZivatell; z toho 135 uZivateld
na sluzbu ,,domov pro seniory“ a 10 uzivatell
na sluzbu ,,domov se zvladtnim rezimem®.

Nepretrzitou  ofetfovatelskou  péci  zajidtuje
10 zdravotnich ~ sester, v¢etné vrchni sestry
a staniéni sestry, které jsou pfitomné na denni
sluzbg. Tato péle je hrazena zvefejncho
zdravotniho pojisténi. Nepretrzitou péi poskytuje
33 pracovnikd v socidlnich sluzbach. Pé¢e vychazi
z individudlné zji§ténych potieb. Tato péce je
v souladu s individualnim planovénim poskytovani
socialni sluzby a napliovanim osobnich cili
uzivateld.

Cinnost useku  fyzioterapie je  zajiifovéna
registrovanou fyzioterapeutkou a zdravotnickou
asistentkou 3kolenou v rehabilitaénim oSetfovani.
Fyzikalni terapie (elektrolétba, vodolétba, masaze,
taping) je indikovana smluvnim  lékafem.
Osetiovatelska rehabilitaéni péce je provadéna na
zékladé vyhodnoceni potieb uZivatelll a doporucent
|¢kare.

Lékarska sluzba je =zajiSténa prostiednictvim
smluvniho lékate, odbornymi lékaii a v pfipadé
potfeby zdravotnickym zatizenim. V akutnich
piipadech je voldna rychla zachranna sluzba.
Jednou ze zakladnich ¢innosti pii poskytovéni péce
o seniory jsou aktivity, které podporuji jemnou
a hrubou motoriku, udrzuji my$lenkové pochody
pro zachovani kognitivnich schopnosti
a dovednosti.

Smyslem aktivit je nejen petovat o zdravotni stav,
ale také se postarat o zabavu a pozndvani ostatnich
lidi, nejen v ramci domova, ale i setkavani s lidmi
viech vékovych skupin.

Béhem roku 2018 se uskute¢nilo mmoho aktivit,
spoletenského,  vzdélavactho i sportovniho
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charakteru, v ramci nichZ se nasi uzivatelé setkdvali
s détmi, rodinnymi ptislugniky i seniory z jinych
domovi, poznavali krasy nadi krajiny, dozvidali se
zajimavosti z riznych oblasti. Z ohlash
na jednotlivé akce miizeme fict, Ze se nam podafilo
pro nase uZivatele po cely rok pfipravovat velmi
zajimavy program, ve kterém si kazdy nagel to, co
ho bavi a ¢im se mohl poté&sit.

Velikonoéni svatky jsme spojili s vitdnim jara
a ve spolupraci se Svazem chovateli z Horni
Mosténice uspoifadali vystavu drobného zvifectva.
Na zvifatka, od kuratek az po ovecku, se pfisli
podivat nejen obyvatelé nafeho domova, ale také
déti, pro které byl pohled na Zivd zvitatka
nevsednim zazitkem. Svou pfitomnosti pak déti
pomohly rozptylit nase uzivatele, pro néz jsou akce
spojené s vystoupenim deéti jedny

z nejzajimavéjsich a nejvice navitévované.

Sest nasich uzivatelek se zapojilo do projektu
Panenky pro nemocnici“. Béhem sedmi mésicti
vyrobily stovku ru¢né Sitych Kiwanis panenek.
Kromé& rozvoje jemné motoriky tak pfispély i pro
dobrou véc a udélaly radost spousté déti, které jsou
nuceny travit del$i ¢as na nemocniénim lizku.

Velmi zajimavym byl také projekt ,,Mezigeneracni
souziti“, v ramei néhoZ se nasi uZivatelé nékolikrat
setkali s vojaky z Vojenského ttvaru z Lipniku nad
Betvou a détmi z Matefské skoly Osicko.
K navitévé vojenského utvaru jsme vyuzili
otevieného dne a méli tak moznost poznat nejen
vojenskou techniku, ale i to, jak probihd takovy
b&zny vojensky den. D&ti z matetské Skoly Osicko
naopak navstivily nase uzivatele u nas a pot&sily je
tanecnim vystoupenim.

Velmi zajimava byla i beseda vojdkii o misich
v Afganistdnu a na Balkang.

Spolupraci s vojaky jsme vyuZili i pfi organizovani
jubilejniho desatého ro¢niku kroketového turnaje,
kterého se kromé& druzstva nadich uZivatel
zocastnili  také seniofi z  jinych domovi
Olomouckého  kraje. Vojaci nadm  pomohli
s organizaci turnaje a v jeho prab&hu se starali
o imobilni uzivatele. Turnaj pod zastitou primatora
se nesl v duchu prvni republiky, ¢emuz personal

domova piizplsobil i sviij odév a pridali se i mnozi
z dalgich Gcastnikd.

Tvofivou dilnu navitivil béhem roku nékolikrat
prerovsky kreslif, malif a basnik Lubomir Dostal,
ktery jednoduchou a humornou formou nechal
uzivatelé nahlédnout do taji kresleni.

Tradi¢né je na oblibené akce bohaté obdobi Vanoc.
Hned o prvnim adventnim vikendu jsme slavnostng,
spoleéné s nadimi uzivateli, rozsvitili vano¢ni strom
v doprovodu vystoupeni hudebni  skupiny.
Predavani darkl oZivilo vystoupeni déti z matefské
Skoly. Jak détské vystoupeni, tak pfedavani darki
od facebookové skupiny Dobré srdce Prerovska
nase uzivatele velmi potésilo.

Radost nadim wuZivatelim udélali také studenti
Gymnazia Jakuba Skody, ktefi uspofadali finan¢ni
shirku a z jejiho vytézku poridili spolecenské hry,
které si s nagimi seniory také pFisli zahrat.

Koledy si s nadimi uZivateli pfiSly zazpivat déti
zrodinného centra Sluni¢ko, které pro nase
uzivatele piipravovalo zajimavé akce b&hem celého
roku.

Pér dni pred Stédrym dnem se konal vénoéni
koncert Pavla Novéka, jehoZ pisnicky jsou mezi
nasimi uzivateli velmi oblibené a jeho vystoupeni si
nikdo nenechal ujit.

Osvédéena aktivizace pro nacvik jemné motoriky je
pro naSe uZivatele canisterapie, provadéna
profesionalnim terapeutem.
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Pro uzivatele, jejich rodinné piislugniky i zajemce
ozivot v nasem domové vydavame Cctvrtletnik
.Domovagek”, v némz se ohlizime za uplynulym
obdobim a pfipomindme si, co jsme spoletné
zajimavého prozili.

Piijmy od uZivatelt (v tis. K&)

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

17.415 | 18.051 | 18.120 [ 18.182 | 18.724 | 19.494 | 19.706 | 20.174

Trzby od zdravotnich pojistoven (v tis. K&

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

1.892 | 1.501 | 2.240 | 2.928 | 2.737 | 2.841 3293 | 3479

Méstské jesle

Jiz &tvrtym rokem jsou méstské jesle (dale jesle)
coby poskytovatel sluzby Péce o ditd¢ v détské
skuping. Tato sluzba je zamé&Fena na zajisténi potieb
ditéte, na vychovu, rozvoj schopnosti, hygienickych
navyki ana zdokonalovani sebeobsluhy. Od zafi
2015 jsou u MPSV registrovany dvé détské skupiny
s celkovou kapacitou 45 déti. Do détskych skupin
Kuratka a Kotatka jsou pfijimany déti od 18 mésict
do 3 let véku. Prednostné jsou piijimany déti na
stalou pravidelnou dochdzku, u déti mladsich dvou
let umoZiiyjeme rodi¢lim dochazku na zkraceny
pobyt - 46 hodin v mésici. Rodice piijatych déti tak
mohou dfive skloubit sviij pracovni a rodinny Zivot.
Zakonnou podminkou piijeti ditéte do jesli je
potvrzeni od Iékafe o splndném povinném
otkovani. V jeslich je dochézka dé&ti evidovana
pomoci elektronického ¢ipového systému.
Stravovani je zajistdno ve vlastni kuchyni
aodpovida viem legislativaim poZadavkim pro
stravovaci provoz a tzv. batoleci dieté. Strava je
podavana 4 x denné v souladu se zasadami zdravé
vyzivy. Soudasti objektu je pradelna, kterd je denné
vyuZivana k prani ochrannych pracovnich pomicek
zaméstnanct, lozniho pradla a obleceni déti.
Provozni doba zafizeni je denné od 6:00 h do 16:00
hodin.

Vychovnou pééi v obou détskych skupindch
poskytuji détem vieobecné nebo détské sestry,
které spliuji odbornou kvalifikaci dle zikona
¢. 247/2014 Sb. Pecujici osoby se v roce 2018
z(¢astnily 3koleni prvni pomoci a workshopu
natéma ,Pelujici osoba a dit¢, komunikace
s rodi¢i* pofadaného MPSV. V détskych skupinach
je vytvofen Plan vychovy a péce, se kterym jsou
rodi¢e déti sezndmeni pii podpisu smlouvy.
S planem vychovy a péce pecujici osoby flexibilng
pracuji a prib&h dne piizplisobuji podminkdm na
oddéleni, predeviim probihajicim adaptacim,
vékovému sloZeni déti a jejich schopnostem. Rezim
dne je sestaven tak, aby bylo dbano na stfidéani
klidnych a pohybovych ¢&innosti, na pobyt venku
a dostatek spanku. V prib&hu dne pfevazuje volna
hra, ktera u dé&ti pFispiva k rozvoji jejich fantazie
a samostatnosti. Be¢hem Fizenych Cinnosti jsou déti
formou hry vedeny k rozvoji jemné motoriky,
slovni ~ zasoby, ziskani novych  v&domosti
a dovednosti. Déti se rozviji po strance télesné,
hudebni, pracovni, vytvarné a rozumove.

K pravidelnému pobytu venku slouzi détem zahrada
vybavena hernimi prvky, na které¢ se i v letodnim
roce uskute¢nilo nékolik akei. V dubnu si déti pfi
akei ,,Cervena — znamend stat“ trénovaly barvicky
na semaforu a v kvétnu jsme spoleéné s rodici
oslavili MDD na Pohadkovém détském dni.
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V ¢ervnu jsme privitaly v jeslickdch hasice
a zaméstnanci ORNIS v Prerove¢ k nam pfijeli
se zviiatky, o které se staraji. Srpen patfil stanovani
a hie na malé taborniky a nechybéla ani zahradni
slavnost pti odchodu déti do MS. Na podzim &ekala
na déti drakiada. Nejoblibengjdi cinnosti u déti
zistava jizda na odrazedlech, hra s mici, trakafi,
seCeni travy a hra s piskem. Plan vychovy a péce
zahrmoval u d&ti oblibeny karneval, velikonoc¢ni
tvofeni, vystoupeni Maiidaskového divadla, dlabani
dyni a Mikulaskou nadilku spojenou s pecenim
pernickd. Ve stfedu 12. prosince jsme pfipravili
posledni akci pro rodice a déti — vanoéni dilnicky.
Organizace détského dne a mikuld$ské nadilky
probghla ve spolupréci se SPgS v Prerové.

Jiz tradiénim se stal den otevienych dvefi, ktery
zajemcim z fad vefejnosti umoznil prohlidku
celého zafizeni a ziskani potfebnych informaci. Pro
rodi¢e byla piipravena ukézka détskych praci,
didaktickych pomiicek a prezentace fotografii.
O tuto akci je z Fad vefejnosti veliky zajem.

Od 14. do 25. kvétna probihal zapis déti na Skolni
rok 20018/2019. Viem zdjemcim o sluzbu bylo
vyhovéno a se zdkonnym zastupcem ditéte byl
individualné dohodnut termin piijeti tak, abychom
mohli ditéti vénovat zvySenou adaptacni pgci.

V priibéhu celého roku bylo do jesli piijato 40 déti.
Pfi nastupu bylo 22 déti mlad3i dvou let. V 1été
ukonéilo dochazku do jesli 32 déti, které od zari
nastoupily do matefské skolky. U Sestndcti déti
mladgich tfi let byla smlouva prodlouZena na $kolni
rok 2018/2019. Kapacita zafizeni byla v prib&hu
roku naplnéna.

V unoru jsme rodi¢im zprostfedkovali moZnost
proveden{ preventiviniho screeningového vysetfeni
zraku u déti spolecnosti Prima Vizus o.p.s. Této
moznosti vyuzila pfiblizné polovina oslovenych
rodi¢l.

V kvétnu jsme se v Praze zdlastnily konference
konané pod zastitou APSS CR na téma Détské
skupiny véera, dnes a hlavng zitra. V listopadu
prob&hl v naem zatizeni dobrovolny audit kvality
poskytované péce v détskych skupinach. Soucasti

auditu byly dva workshopy s petujicimi osobami,
na kterych probéhla diskuse na téma vychovné péce
a feSeni problémovych situaci. Na zaklad¢ analyzy
jednotlivych dokumentii a hospitaci byla péce
v détskych skupindch vyhodnocena jako kvalitni,
respektujici a majici fad.

V dobé letnich mésicti byla provedena celkova
rekonstrukce vstupni chodby a schodisté — vyména
podlahové krytiny, stropnich podhledii a instalace
dvou kust topnych téles. V jidelné pro zaméstnance
doslo k vymalbé stén a vyméné podlahové krytiny.
Na podzim byla zapocata oprava kocarkaren
adfevénych hernich prvkii na zahradé. Opravy
budou dokonéeny v roce 2019.

Byly pofizeny nové kryty na piskovidté, susicka
pradla a do loZnic déti nové skiiiky na oble¢eni.
Détem byly zakoupeny nové hracky, knihy
a didaktické pomicky pro jejich viestranny rozvoj.
Béhem roku nebyla pfijata zadnd stiznost na
poskytovanou péci. Hlavnim cilem nasi prace bylo
po cely rok zajistit détem bezpefné a zaroven
podnétné prosttedi s vnimavym pfistupem
pecujicich osob a zdroven co nejlépe piipravit déti
na vstup do matefské skolky.

Kluby diichodeii

Socialni sluzby mésta Pferova podporuji ¢innost
klubii dichodcii, které se nachazeji ve méeste
Prerové a jeho mistnich &astech. Kluby dichodcil
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sdruzuji pfiblizng¢ 200 <¢&lenti. SSMP  zajistuji
administrativni zdzemi a zabezpecuji Cerpani
finan¢nich prostredkl vyclenénych 2z rozpoétu
mésta.

Cinnost jednotlivych klubii diichodeti je zaméfena
na aktivizaci a vzdélavani seniori. Ve své nabidce
ma §irokou $kélu kulturniho i sportovniho vyZziti,
véetné sportovné — relaxacnich aktivit. Pravidelné
setkavani seniortit jsou pfilezitosti k udrzovani
aupevitovani vzdjemné komunikace a socialniho
zallefiovani senior(l. Na zakladé navrhi a podnéti
samotnych seniorti se programy jednotlivych klubt
stale vice rozsifuji.

Denni pobyt

Poslanim Dennfho pobytu Pierov je zajistit osobam
se  zdravotnim  postizenim  rozvoj  jejich
samostatnosti, schopnosti a dovednosti, které jim
umozni  zit normalnim  zplsobem  Zivota
ve spoleénosti.

Zatizeni poskytuje socidlni sluzbu denniho
stacionéfe, osobni asistence a odborného socialniho
poradenstvi.

Poskytované sluzby na sebe navazuji a vzajemné
se doplituji.

Vice nez 50 % uzivatell vyuziva viech tii sluzeb
nabizenych zafizenim.

V roce 2018 ¢&inily celkové pifjmy od uZzivateli
za poskytované socidlni sluzby denniho stacionéfe
a osobni asistence 1.477.887 K¢.

Denni stacionaf (DS) poskytuje socialni sluzbu
ambulantni formou tficeti uzivatelim s mentalnim,
télesnym a kombinovanym postizenim a seniorim
s Gastefnou mobilitou. Provozni doba denntho
stacionédfe je v pracovni dny od 5:30 h do 15:15
hodin.

Denni stacionaf vyuzivaji i seniofi na zédkladg jejich
zajmu a potieb. Sluzba je poskytovana za uéelem
umoznéni seniorim setrvat co mozna nejdéle
v jejich prirozeném socidlnim prostiedi, oddéleni
potieby vyuzivat pobytové socialni sluzby, ale také
pomoci rodinnym pfisludniktim v pééi o své blizké
pfi jejich soucasném profesnim uplatnéni.

Seniorlim je v prizemi zafizeni vyé¢lenéno jedno
oddéleni s kapacitou 6 osob, které je vybaveno
samostatnym  socidlnim  zazemim,  kuchyni
avenkovni terasou se zahradnim ndbytkem.
Seniortim je v ramci denniho stacionafe umoznéno
v piijemném, bezpecném a bezbariérovém prostiedi
aktivni prozivani dne, je jim poskytovana Siroka
nabidka aktiviza¢nich, socioterapeutickych
a zdjmovych aktivit — cviceni s overbally
aterrabandy, lehké protahovaci cviky, cviceni
paméti pomoci kvizi, her, ¢etba denniho tisku,
reminiscence za vyuZiti fotografii i kniZnich

publikaci a nedilnou soudasti jsou i pracovni
terapie.

Ostatnim  uZivatelim denniho staciondie je
poskytovéana socidlni sluzba ve tfech skupinéch.
Velmi diileZitd je podpora uzivateld pii osvojovani
si zakladnich navyki sebeobsluhy, v pééi o vlastni
osobu tak, aby mohli byt zcela nebo v co nejvyssi
moZné mife samostatni a nezavisli na cizi pomoci.
Jednou =ze zéakladnich ¢&innosti poskytovanych
v dennim staciondfi jsou pracovni terapie:

- uzivatelé se zapojuji do malovani na hedvabi,
tkani podusek na hrabich, do vyroby svicek, $perki
z koralkti, vonnych mydel a vofiavych Sumivych
bomb do koupele, v keramické diln¢ pracuji
s riznymi druhy keramické hliny a glazuji,

- v dievaiské dilné se uzivatel¢ uci zachazet
s pracovnimi nastroji, seznamuji se s riiznymi druhy
materiali, zaméfuji se na praci s pieklizkou,
uzivatelé rozviji své pracovni ndvyky, dovednosti
a vytrvalost,

- soufasti pracovni terapie je také ndcvik
uklidovych praci, Zehleni a ptiprava jednoduchych
jidel,

- nedilnou soucasti pracovni terapie je take
celoroéni péée o zahradu.

Vyrobky z pracovni terapie byly v roce 2018
prezentovany na akci ,Senior sympozium®,
v Dennim pobytu Pferov na velikononi, vdno¢ni
vystavé, na zahradni slavnosti, na vano¢ni besidce
a v neposledni fadé také v ramci Tydne socialnich
sluzeb CR na ,,Dni otevienych dveri“.

V ramei vychovné vzdélavacich ¢innosti uzivatelé
vyuzivaji moderni komunikaéni 1 vzdélavaci
technologie, zdokonaluji se v praci s PC
a internetem, na dotykové obrazovce i tabletu
pracuji s nejrizngj$imi vyukovymi programy.
Programy rozviji formou pfimych dotykt
s obrazovkou jemnou motoriku, soustiedéni,
smyslové poznani, my3lenkové operace
a zdokonaluji komunikaci osob s naruenou
komunikaéni  schopnosti.  Souéasti vychovné
vzdélavacich aktivit se stalo pravidelné vyuzivéni



Zprava o ¢innosti Socialnich sluzeb mésta Pierova, p. o. za rok 2018

nové pofizenych elektronickych knih od Albi —
Kouzelné &teni (Lidské t&lo, Ceskd republika,
Hravé uceni...).

Prostfednictvim trivia si uzivatelé upeviiuji znalosti
a dovednosti ziskané §kolni dochézkou.

Roz§iteni  okruhu  védomosti v oblasti
spoleenskych a pfirodnich véd bylo uzivatelim
umoznéno prostfednictvim besed a prednasek
zaméfenych na téma — charakteristické znaky
rocnich obdobi, velikono¢ni zvyky a tradice, zasady
spoleenského  chovani, jak reagovat pfi
mimofadnych  udélostech, ,dudicky”, obdobi
adventu. V ramci dne zemé& probéhla formou
nazornych ukézek i praktického cvideni piednaska
tykajici se problematiky ekologie a tfidéni odpadu.
Jednou ze soudasti uceleného programu byla
ivysadba okrasné dfeviny na zahradé denniho
pobytu.

Osobam s kombinovanymi vadami jsou nabizeny
¢innosti zvy$ujici kvalitu jejich zivota — vyuziti
kompenza¢nich pomiicek (napf. podpora nécviku
samostatnéj§iho  pohybu  uzivateli  pomoci
hydraulického choditka), relaxace a smyslova
stimulace s prvky  snoezelenu, relaxace
v polohovacim relaxacnim kfesle, cviceni na
rehabilitanim mici, canisterapie, bazalni stimulace,
muzikoterapie, aromaterapie, biblioterapie.

V nabidce aktivit denniho stacionafe maji své stalé
misto expresivni terapie — muzikoterapie,
dramaterapie, jejichz cilem je formovani a rozvoj
osobnosti jedince s postizenim. Vystoupeni
uzivatell mohla vefejnost shlédnout na ,Dni
otevienych dveti“ v dennim pobytu, na zahradni
slavnosti, na ,Klubi¢cku piatelstvi konaném
v tenisové hale v Pferové, na ,XXII. ro¢niku
piehlidky tance, zpdvu a dramatické tvorby
handicapovanych ,Motylek 2018 v Kopfivnici
a na vano¢ni besidce pro rodice a pratele.

V  ramci zahradni slavnosti se uskute¢nila
bubenicka show skupiny Drumping Jumps, do které
se mohli aktivné zapojit uzivatelé i hosté akce.
Denni stacionai nabizi velky vybér aktivizaénich
sportovnich aktivit — skupinové cviCeni na
rehabilitanich micich, cviceni v posilovné zafizeni,
bowling, turistiku, pravidelné uterni cviceni
v télocviéng TJ Spartak, cviceni na posilovacich
strojich v parku Michalov v Pferové, prizplisobené
sporty, mi¢ové hry, cviéeni s plachtou, overbally
a dalsi.

O kondici uzivatelt se vyborné staral kvalifikovany
masér formou masazi a rekondi¢niho cviceni,
o jeho sluzby byl neustale velky zajem.

Uzivatelé se zufastnili v rémci kontaktu
se spoleCenskym prostfedim fady spolecenskych,
kulturnich a sportovnich akei (odpoledni, dopoledni
navitéva kina Hvézda v Prerové, plavba Batovym
kanalem, v ramci akce Vlak plny ismévil navstéva
Z0OO Ledna, akce poradané spratelenym zafizenim
v Rokytnici, . Klubitko pratelstvi®, vylet
doRoznova pod  Radho$tém,  valentynské
dopoledne spojené s kreslenim pod vedenim
pterovského kreslife L. Dostdla). Oblibena
vicedenni akce DS se uskuteCnila bthem
cervnového tydne v penzionu Zubr v Ujéové.
B&¢hem pobytu méli uzivatelé moZznost zcastnit
se turistického vyletu do Nedvédic a vyletu na
zamek v Cechach pod Kosifem.
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Nékteré akce DS byly tradiéné organizovany
ve spolupraci se SPgS v Prerové (,Klubicko
pratelstvi). V rameci dlouhodobé spoluprace bylo
v dennim pobytu uskuteénéno i nékolik exkurzi pro
studenty rtiznych studijnich obori.

Dodavatelem ob&di do denniho pobytu se na
zakladé vefejné zakazky od 01.11.2018 stalo opét
Zatizeni Skolniho stravovani Prerov a obé&dy pro
uzivatele a  zaméstnance jsou  dodavény
z provozovny $kolni jidelny Zelatovskéa Prerov.

Socialni sluzba osobni asistence (OA) je terénni
sluzba, ktera poskytuje socidlni sluzbu osobam
se snizenou sobéstatnosti z divodu zdravotniho
postiZzeni, jejichz situace vyzaduje pomoc jiné
fyzické osoby. Sluzba je poskytovana osobam bez
omezeni vékové hranice. Osobni asistent podporuje
uzivatele a pomaha mu pfi naplilovani b&znych
zivotnich potieb a ukold.

Provozni doba sluzby osobni asistence je
v pracovni dny od 6:00 h do 22:00 hodin.

Osobni asistence byla v roce 2018 poskytovina
3 osobnimi asistenty.

Velky zajem o poskytovani sluzby OA byl jak
ze strany uzivatelli se zdravotnim postizenim, tak
také z fad senior(, ktefi ¢asto kombinuji vyuzivani
petovatelské sluzby a osobni asistence. Sluzbu
v roce 2018 vyuzivali i seniofi z denniho stacionare
k  zajidténi pravidelného doprovodu dom
ze zafizeni i do zafizeni a vychazkam v terénu.

V ramci sluzby osobni asistence byl v roce 2018
poradan jiz 18. ro¢nik tradiéniho letniho tébora
v Cekyni, ktery byl op& spoluorganizovén
s Odborovym sdruzenim Zelezni¢aii za podpory
fady sponzorl. Tébor na téma ,Letem svétem*
se konal pod zastitou piedsedy predstavenstva,
obchodniho a technického feditele DPOV Prerov.

V  pribéhu roku dochazelo k zaptjéovani
kompenzaénich  pomiicek uZivatelim  osobni
asistence, nejvétsi zAjem byl o zaphjeni
mechanického voziku a choditka.

Socialni poradenstvi zajistuje zdkladni a odborné
socidlni  poradenstvi.  Zakladni  poradenstvi
poskytuje osobam se zdravotnim postizenim
potfebné informace prispivajici k fedeni jejich
nepfiznivé socidlni situace. Odborné socidlni
poradenstvi je poskytovdno osobam se zdravotnim
postizenim s ohledem na jejich individualni
potieby.

Sluzby poradenstvi vyuzivaji osoby se zdravotnim
postizenim, ale 1 jejich =zakonni zdstupci,
opatrovnici, rodinni pfislusnici, zastupci organizaci
i jednotlivei poskytujici pééi zdravotné postizenym.
V pribghu roku 2018 doslo v rdmci poradenstvi
k poskytovani kompletnich informaci o sociélnich
sluzbach  zafizeni, ale také k doporuceni
v navaznosti na dalsi poskytované sluzby v regionu
Prerov, prob&hly konzultace tykajici se obc¢anského
zékoniku pfedeviim v oblasti omezeni svépravnosti
a opatrovnictvi, byly poskytovany informace
souvisejici se zdkonem o poskytovani davek
osobam se zdravotnim postizenim, zakonem
o socidlnich sluzbach, byly poskytovany
socioterapeutické  ¢innosti  ptedevdim  formou
rozhovoru. V prosinci 2018 prob&hla v ramci
sluzby odborného socialniho poradenstvi inspekce
kvality poskytovani socidlni sluzby.

V roce 2018 byla v zafizeni realizovana generalni
oprava stavajicich, puvodnich rozvodld pitné
a uzitkové vody do prvniho patra budovy, prob&hlo
malovani mistnosti a instalace sadrokartonového
podhledu v bezbariérovém vchodu z divodu
padajiciho stropniho zdiva. Byly zakoupeny nové
mobilni telefony pro terénni zaméstnance sluzby
osobni asistence, koberec do relaxaéni mistnosti
a terasové dvefe dennich mistnosti v piizemi byly
vybaveny novymi vertikdlnimi Zaluziemi. Ze
sponzorskych darti bylo pofizeno polohovaci
zdravotni kieslo a z vytézku vefejné sbirky pod
vano¢nim stromem v Pferové byly v tnoru
porizeny elektronické Albi knihy a relaxacni
polohovaci kieslo.

Zvy$ené naklady na provoz zatizeni se projevily
vsouvislosti s prokdzanym vyskytem bakterie
Legionelly v teplé vod& v bfeznu a Fijnu 2018
a naslednych opatfenich k jeji eliminaci, kdy byla
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provedena chemicka $okovd dezinfekce potrubnich
rozvodd teplé vody v zafizeni.

Sponzorsky bylo v roce 2018 zat{zeni finanéné
podpofeno vytéZkem z ekumeniclé bohoshuZzby,
vytéZkem z platelského utkani FK Kozlovice
a HC Zubr P¥erov a od firmy DPOV Pferov.
Pribézné vzdélavani zaméstnanch prostfednictvim
kurzil a seminafl zamdfenéd na cilovou skupinu
gluzeb a aplikace ziskanych dovednosti a védomosti
do praxe se vyznamng podilelo na kvalitd
poskytovanych sluZeb.

Zaméstnanci se pravideln® zitastiovali supervizi,
vénovali se Standardim kvality socidlnich sluZeb,
které jim umoZiiovaly zkvalitilovat poskytovani
podpory uZivatelim ve v¥ech nabizenych sluzbach
zatizenl.

Vnitfni sprava

Stfedisko  vnitfni  sprava provadi, zaji¥tuje

a koordinuje technicky, ekonomicky a Lkontrolnf

servis celé organizace, do kterého spadaji zejména

dinnosti zaméfensd na.

e opravy, UdrZbu, revize a technicke prohlidky
budov a prostor, jejich zalfzeni a vybaveni
a udrzbu venkovnich aredlt

e zabezpedeni provozu motorovych vozidel,
véetn® evidence spotfeb, ndkladd a kontroly

provozu

o zabezpedeni provozu vypoéetni,
telekomunika¢ni, kancelafské a ostatmich
techniky

hospodateni s energiemi a vodou
evidenci odpadového hospodatstvi

e  zabezpefeni BOZP a PO, vybaveni
zaméstnancl osobnimi ochrannymi
pracovaimi  pomickami, vletn jejich
evidence a kontroly

s zajiffovani a realizace vefejnych zakézek
prezentaci a propagaci organizace
kompletni elconomicky servis, zejména udetni,
spisovd, mzdova a personalni agenda

e evidenci  majetku, zajistdni  fyzicks
aprovidéni dokladové inventury ve¥kerého
majetku '

* tvorby internich predpisti a nafizeni a ostatni
prace administrativiiho charalkteru

s interni kontrolni systém, zejména
sezaméfenim na GDPR a  virtualni
zabezpedeni,

Mezi akce, které stiedisko wnitfn{ spriva vroce

2018 zajistovalo a realizovalo (véetn& administrace

vefejnych zakdzek), mimo jiné patif:

o zabezpeleni dodavatele celodenn{ stravy pro
uwZivatele DS,  obddi pro  uzivatele
a zamdstnance DP a organizace a provoz
bufetu v DS

o zabezpedeni dodavatele IT sluZeb

s  analyza a implementace opatfeni pro zaji¥tgni
zakonngch poZadavki v oblasti GDPR.

s potizeni IS na evidenci smluv

*  modermizace (vyména) vypodetni techniky
a jejiho zabezpedeni

»  gpoluprce na tvorbd dokumentace pro Gizemni
rozhodnuti a ostatni zaddvaci dokumentace
pro vystavbu nového pavilonu DS

e technické a ostatn{ vybaven{ spoledenskych
mistnostf DPS (Smart TV, PC, nabytek
a slufby)

e techuické a ostatni vybaveni dennfch mistnosti
zam&stnanch v DPS (PC, nabytek)

s  vyména spodnich &isti kuchyiiskych linek
v DS

e rekonstrukce schodisté, vyména a zateplend
stropnich  podhledd, vymé&na podlahové
krytiny a opld$téni skladu a kodarkirny v MJ

e  pofizeni motorovych vozidel pro PS
a pedovatelskych liZek sel. ovladinim pro
DS.

Zavér

Cinnost organizace je velmi rozmanitd, Zahrnuje
sluzby v terénu, ambulantni sluzby, pobytové
sluzby, =zajit'uje servis wvnitfnich sluZeb pro
poskytovéni ofetfovatelské a socidlni péde. Cilovou
skupinou jsou pfedeviim seniofi, ale také d&ti
od 18 m&sich véku a déle osoby s riznymi typy
zdravoiniho postizeni, Siroky zéibér organizace
vyZaduje vysoké naroky na f{zenf a provoz.

Uvedené, pozitivné hodnocené akce jsou jenom
dastf dobfe, kvalitng a planovité fungujictho celku.

Vysledek hospoda¥eni

Hospodateni Socidlnich sluZeb mésta Prerova, p. o.
v roce 2018 probihalo v souladu se schvalenym
plinem. Organizace v pribcho rokn 2018
hospodatila s rozpoftem v celkové  vy§i

98.629.800 K&.
Nallady na provoz byly hrazeny:

Nazev poloZky Ké Y

z plateb od klientd 29.745.129 30,26
7 trZeb od ZP 3,479,077 3,54
¢ pHspévku na provoz od 19.115.600 19,45
#izovatele

7z piispivke na  odplsy od 1115213 1,14
ztizovalele

z piispévku na odpisy 1.105.932 1,13
z dotace MPSVY CR 42.792.900 43,54
z ostatnich vynosi (dary, bank. 035.367 0,94
Groky, Serpdni fondi atd,

Celkem 98,293,218 [ 100,00
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Do rozpoétu organizace byly zapojeny ziskané
penézni dary od fyzickych a prévnickych osob
v celkové vysi 83.499 K¢, finanéni prispévek
odcizi obce wve wvy$i 5.000 K& a wytézky
7z finanénich sbirek v celkové vysi 20.257 K¢&.
Neinvestiéni Gcelovd dotace na poskytovani
socidlnich sluzeb z rezortniho ministerstva byla
vyrazné vy$§i neZ v minulych letech a jeji
mezirodni nardst ¢inil 16.773,5 tis. K&, coz
predstavuje zvyseni o cca 4,5 % a pokryla platové
tarify pracovnikl v socidlnich sluzbach, které byly
vroce 2018 zvyseny o cca 10 %.

Rozsifenim nabidky socidlnich sluzeb a narfistem
klientii byly celkové zvySeny ptijmy o 86,4 tis. K¢&.
V prib&hu roku byly v nizsi mife ¢erpany naklady
na opravy a udrzovani majetku a zafizeni
organizace, byla nizii spotieba materialu a k uspofe
nakladd doslo pfi realizaci 8kolicich akei, které byly
organizovany v prostorach velkého sdlu domova
pro seniory. Z divodu pfiznivych klimatickych
podminek nebyly &erpdny naklady na energie
v planovaném rozsahu. Tyto viechny skuteCnosti
vedly k uspofe nakladovych polozek v celkovém
soudtu cca 336,6 tis. K&.

S ohledem na vysledek hospodaieni organizace
za rok 2018 budou SSMP, p. o. odvadét zfizovateli
piispévek na provoz ve vysi 423 tis. K¢.

Hlavni éinnost:
Hospodaieni organizace z hlavni &innosti za rok
2018 skonéilo s vysledkem hospodafeni 0 Ké.

Dopliikova ¢innost:
Organizace v roce 2018 o doplikové ¢innosti
neuétovala.

Grafické znazorn&ni vyvoje pfijmt (v mil. K¢)
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Zpravu podala:
Mgr. Jana Zouzelkova
feditelka organizace



