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Socialni sluzby mésta Prerova, p.o.
Kabelikova 14a, 750 02 Pierov

Piispévkova organizace Socialni sluzby mésta
Pferova je pro mésto kliCovym partnerem
pii zjistovani potieb, stanovovani cill a plnéni ukold
jeho kratkodobé i dlouhodobé socidlni politiky.
Zajistuje, co do objemu i sortimentu, rozhodujici
podil kvalitnich, ekonomicky dostupnych socialnich
sluZeb a ofetfovatelské péée na Gizemi mésta, trvale
sleduje potieby vefejnosti v této oblasti a na jejich
vyvoj reaguje vlastni nabidkou poskytovanych
sluzeb nebo aktivni a kvalifikovanou spolupraci
s orgdny mésta pfi pfipravé a realizaci rozsahlejsich
opatfeni.

Soci4lni sluzby mésta Prerova, p. o. jsou &leny Ceské
asociace pecovatelské sluzby, Asociace
poskytovateld socialnich sluzeb CR, Asociace
provozovateli détskych skupin a mikrojesli. Domov
pro seniory s prestiznim ocenénim Znacky kvality
patii mezi nejlépe hodnocené v CR.

Pedovatelska sluzba

Poslanim pedovatelské sluzby v Prerové je
podporovat a pomahat udrZovat sobéstaénost
uzivatelli, kteti potfebuji pomoc druhé osoby
a umoznit jim timto setrvat v domécim pfirozeném
prostiedi co moZna nejdéle.

Cilovou skupinou poskytované sluzby jsou seniofi,
ktef{ potfebuji pomoc druhé osoby a dale osoby,
které maji snizenou sobéstaénost z divodu
chronického  onemocnéni nebo  zdravotniho
postiZzeni. Vékové rozmezi uzivateld je 26 let a vice.
Primémy vék uZivateld je 80 let.

Pedovatelska sluzba (dale PS) je poskytovana
terénné a ambulantné, Terénni forma je
v domdcnostech uZivateld, bydlicich ve mésté
Pierové a jeho mistnich &astech a ambulantni forma
se uskutediiuje ve stiediscich osobni hygieny, ktera
jsou umisténa v domech s pedovatelskou sluZbou.
Provozni doba poskytovani terénni sluzby je
od 07:00 do 20:00 hodin kazdy den véetné vikenda
a svatk. Ambulantni forma sluzby je poskytovéna
ve viedni dny od 07:00 do 15:30 hodin.
Pecovatelskd sluzba je z divodu operativni
dostupnosti rozd&lena do 5 okrski: okrsek
U Zebragky 18; okrsek Travnik 1; okrsek

Flignerova 1; okrsek Jizni étvrt I/25; okrsek TyrSova
68, Pfedmosti. Provoz je zabezpeden 62 tvazky
pracovnikil. Pro zaji§téni své ¢innosti vyuziva PS
také osoby, zaméstnané na dohodu o pracovni
¢innosti — behem roku to bylo 25 osob. Tito
pracovnici zabezpeduji rozvoz obédi a tkony ptimé
péte ve dnech pracovniho klidu a v dobé letnich
prazdnin,

Pro dopravu pii zajiSténi sluzeb, vyuZivaji
pracovnici 20 jizdnich kol (z toho je 6 elektrokol,
pouZivaji se na okrscich, kde jsou vzdalené piejezdy
mezi uZzivateli). Soudasné disponujeme
7 motorovymi vozidly, kterA slouzi predeviim
k poskytnuti sluzby dovozu ob&dii, nakupl a dovozu
uzivatell do stfediska osobni hygieny.

V Pierové je 8 domd zvlastniho uréeni — domi
s pe¢ovatelskou sluZbou (dale DPS). V péti z nich
jsou zfizena stiediska osobni hygieny (déle SOH),
ktera jsou vyuZzivana pro koupani uzivatelli PS. Pro
zvySeni bezpednosti uZivateld a zajiSténi jejich
komfortu pii koupéni, je kazdé SOH vybaveno
elektrickym zvedakem do vany a sprchovou zidli.
Nejéast&ji tuto sluzbu vyuzivaji uZivatelé, jejich
doméaci  prostfedi  neodpovidda  poZadavkim
na bezpecné a pohodIné provedeni osobni hygieny.
V ramci naich sluzeb provadime také prani pradla
uzivatelim PS. K tomuto téelu je v DPS JiZni
Stvrt 1/25  velkokapacitni  pradelna, kterd je
vyuZivana i na prani pracovnich odévii pracovniki
PS.
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Pedovatelska sluzba poskytuje sluzby zakladnich
¢innosti a fakultativnich ¢innosti. Od zati 2020 doslo
k navy$eni uihrad za tyto éinnosti. Placené thrady za
poskytnutou PS za rok 2020 ¢&inily 8.744.472 K¢,
z toho za zékladni ¢innosti ve vysi 8.016.874 K¢
a fakultativni  &innosti  ve vy&i 727.598 K¢&.
Fakultativni  ¢innosti  tvofily 8 %  pifjma
z poskytnutych sluzeb. Bezplatna sluzba byla
poskytnuta 6 uZivatelim ve vy$i 37.309 K¢,

Ptijmy od uZivateld za poskytnutou PS (v mil. K&)

2011 2012 | 2013 | 2014 2015 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020

334 376 3,95 4,47 4,95 5,53 5,61 6,41 7,13 8,714

Nejvice vyuzivanou sluzbou byl jiz tradi¢né dovoz
obéda, celkové jsme za rok 2020 dovezli uZivatelim
167 009 obé&da, coz pfredstavuje v priméru 533
ob&dil ve viedni den a 288 obédi o vikendech a
svatcich. Jako kazdy rok i letos doslo k obnové
stavajicich jidlonosi¢d. Celkem bylo nakoupeno 120
novych jidlonosiéa.

Mezi daldi ¢asto vyuZivané sluzby patfila pomoc pii
osobni hygiené, bézné nakupy a pochiizky, bézny
uklid a Gdrzba domacnosti, pfiprava a podani jidla
apiti. Z fakultativnich ¢innosti to byl dohled nad
pozitim 1€k a dohled nad dospélou osobu.

Poéet uzavienych smluv za obdobi 2011-2020

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

874 867 860 909 1005 977 1022 1048 1132 1196

Od biezna jsme se ocitli ve zcela vyjimetné
bezprecedentni situaci — naSe zemé se potyka
s pandemii COVID-19. Stejné jako vSichni imy
jsme se na pocatku potykali s nedostatkem
ochrannych pomucek, jako byly jednorazové
rukavice, dezinfekce, rousky - vie bylo bud
vyprodané nebo pozastavené v distribuci. Vedeni
organizace zajistovalo dodavky rousek, respiratord,
rukavic, dezinfekce a ochrannych jednordzovych
odévii. V této nelehké situaci ndm pomohl krizovy

§tab mésta Prerova a také dodavky z Kraje. Zacaly
také vznikat krizové plany, metodické pokyny pro
praci s klienty v karanténé. I za tak naroéné situace
pracovnici dél poskytovali sluZbu na$im uZivatelim,
atoipfesto, Ze jsme byli poetné persondlné vyrazné
oslabeni. Pfesto jsme v pfipadé nutnosti piijimali
nové zajemce o sluzby, obraceli se na nés pfedevsim
s Zadosti o dovoz obédil.

Na podzimni vlnu pandemie jsme byli uz pfipraveni,
méli jsme vedenim organizace zajiténé potiebné
vybaveni ochrannymi prostiedky a také z jarni viny
uZ jsme méli vyzkousené, jak u klientd s pozitivitou
COVID-19 provadét pééi. Pfesto byla podzimni vlna
jesté mnohem naro¢néjéi. Potykali jsme se s vysokou
nemocnosti pracovnikil i uZivateld. Z tohoto diivodu
jsme museli na uritou dobu omezit poskytovani
péce pouze na tkony, které jsou Zivotné nezbytné.
B&hem podzimni viny bylo celkem 43 % pracovnikili
z PS v karanténé z divodu onemocnéni COVID-19
a pracovnici méli ofetfovné z divodu ditéte
v karanténé, mimo to byly jeSté b&zné pracovni
neschopnosti a také erpani ofetfovného z divodu
uzavieni 8kol. Mnohem vic se také projevila
pandemie v nemocnosti nadich uZivateld, celkem
jsme méli nahlddeno od 20 uZivatell, Ze jsou
v karanténé z divodu onemocnéni COVID-19.

Po dobu pandemie byly zrufeny viechny kulturni
a spolecenske aktivity pro obyvatele DPS.

Domov pro seniory

Poslanim Domova pro seniory v Pferové je
poskytovat prostiednictvim pobytovych socidlnich
sluZeb (domov pro seniory a domov se zvladtnim
rezimem), podporu, pomoc a pééi seniorim od 60 let
véku. Tyto pobytové socialni sluzby jsou
poskytovany na zakladé spoleéné vytvofeného
individualniho planu, jehoZz cilem je podpora
zachovani miry sobé&staénosti, podileni se na
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aktivnim Zivoté, udrzeni spolecenskych kontaktl
aproziti plnohodnotného a distojného zZivota
seniorl. Domov pro seniory je uréen seniortum, ktefi
maji sniZzenou sobéstacnost, jejichz situace vyzaduje
pravidelnou kazdodenni pomoc jiné fyzické osoby,
kterou nejsou schopni si sami zajistit ve svém
pfirozeném socialnim prostiedi osobou blizkou nebo
jinou vhodnou terénni & ambulantni socialni
sluzbou.

Celkova kapacita domova pro seniory je 82 liZek.
Pro uzivatele socialni sluzby domov pro seniory jsou
k dispozici jednoltzkové (18) a dvoultizkové pokoje
(11) a pro sluzbu domov se zvla$tnim reZimem
pokoje dvouliizkové (21), viechny s bezbariérovym
ptistupem. Pokoje na jednotlivych pavilonech jsou
standardné  vybaveny nabytkem, signalizaci,
telefonnim pfistrojem, piipojkou pro pouziti PC
a Wi-Fi. Soucasti vSech pokoji (s vyjimkou
2 pokojii na pavilonu B) jsou balkony.

V roce 2020 si podalo Zadost o poskytovani socialni
sluzby celkem 144 ZadatelG; z toho 75 Zadateld
o socialni sluzbu domov pro seniory a 69 Zadateld
osluzbu  domov se  zvlaStnim  reZimem.
K 31.12.2020 je evidovano 1 029 Zadosti o umisténi
do pobytového zafizeni socialnich sluzeb mésta
Pterova. V roce 2020 bylo pfijato do pobytového
zafizeni 37 novych uZivateld; z toho 24 uZivateld na
sluzbu domov pro seniory a 13 uZivatelii na sluzbu
domov se zvlastnim rezimem.

Nepfetrzitou oSetfovatelskou péci zajiSfuje tym
10 vieobecnych sester, véetné staniéni a vrchni
sestry, které jsou piitomné na denni sméné. Tato
péce je hrazena z vefejného zdravotniho pojisténi.
Nepfetrzitou pééi poskytuje 35  pracovnikl
v socialnich sluzbach, vetné 4 koordinatord, ktefi
jsou pfitomni na denni smeéne. Péfe vychazi
z individudlné zjisténych potieb a je v souladu
s individualnim planovanim poskytovani socidlni
sluzby a napliiovanim osobnich cilii uzivateld.
Cinnost fyzioterapie je zajisfovana fyzioterapeutkou
a zdravotnickou asistentkou Skolenou

v rehabilitaénim  ofetfovani. Fyzikélni terapie
(elektrolétba,  magnetoterapiec,  masaze)  je
indikovana smluvnim lékatem. OSetfovatelska
rehabilitaéni péde je provadéna na zékladé
vyhodnoceni potieb uZivateld a indikace lékate. Na
fyzioterapii byly pofizeny sady novych videi do
SPOTEEE - specialni doprovodna videa, ktera bézi
na obrazovce zatimco uzivatel cviéi na motomedu.
Uzivatel pfi cvigeni projizdi mista, kterd navstivil
nebo se prostiednictvim tohoto programu dostane na
mista, kterd nemohl vidét. Cvieni se timto stava
zabavnéj§i, navozuje piijemnou atmosféru a pohodu.
Lékatska péde je zajiSténa prostiednictvim
smluvniho lékafe, odbornymi 1ékafi a v piipadé
potieby zdravotnickym zafizenim. V akutnich
piipadech je voldna rychla zachrannd sluZba.
Vyznamnou souéasti péée o nase uzivatele, kterd se
nam osvédéila, je spoluprdce s dobrovolniky. Za
uZivateli dochazi dobrovolnici z Maltézské pomoci,
0.p.s., se kterou velmi tzce spolupracujeme.

Rok 2020 byl rokem velmi atypickym, nelehkym
nejen pro zaméstnance domova pro seniory. Vykon
sluzby v rouskach, respiratorech, ochrannych
oblecich, rukavice po celou dobu sluzby, ¢i zcela
nové bezpednostni a protiepidemické plany, nové
ukoly, reZimova opatfeni, to vie v souvislosti
s pandemii COVID-19.

Pfitom zaatek roku nezaCal Spatne. NaSi klienti
i zaméstnanci ho méli moZnost pfivitat poslechem
origindlniho hudebniho seskupeni ARRHYTHMIA.
Individualni a skupinové volnocasové aktivity
vychazeli z pfani, z4jmu, mozZnosti a schopnosti
uZivateli domova. K pravidelnym a velmi
oblibenym ¢innostem patfili pracovni dilny, pansky
a damsky klub, Ctenaisky a filmovy klub, pofadani
védomostnich soutézi, trénovani paméti
s certifikovanou trenérkou Alenkou a dalsi aktivity.

Jarni vina epidemie koronaviru méla zdsadni vliv na
provoz celého domova. Vyrazné se omezily
kontakty, vladnim nafizenim byl vydan zékaz
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navitév v pobytovych zafizenich. UZivatellim jsme v
tomto obdobi wumozZnili kontaktovat rodinné
pfisludniky a své blizké alespon prostiednictvim
videohovorti. Socidlni pracovnice zaji§tovaly
pravidelné ndkupy uZivatelim na zékladé jejich
potieb a ptani.

Aktivizaéni pracovnice formou individualnich
néav§tév uzivateld na pokojich pomahaly zvladat tuto
nelehkou dobu zejména povidanim, ¢tenim i hranim
raznych her.

Uplnou novinkou pro poskytovatele socidlnich
sluzeb bylo testovéni, zajisténi tzv. COVID-ZONY,
préace personalu ve velmi suspektnim prostfedi.

Na konci mésice kvétna vlada uvolnila néktera
opatieni a umozZnila tak uZivatelim vychazet mimo
areal domova, povolila nav§tévy. Piijimani novych
uzivateld do domova bylo moZné pouze na zakladé
provedeni testu na pfitomnost koronaviru
s negativnim vysledkem.

Koncem mésice zafi doslo ke zhorSeni
epidemiologické situace v ramci Ceské republiky,
opétovné byly zavedeny zdkazy nav§tév. Nouzovy
stav vlada vyhlasila v fijnu a pfitvrdila ve svych
mimotadnych opatfenich — zdkaz navitév, zdkaz
vychazeni, omezeni poskytovani socialni sluzby dle
smlouvy a individudlniho planovani, stalost
povinnosti vy¢lenit prostory s liZzkovou kapacitou
pro izolaci osob, u kterych byla prokazana nakaza
koronavirem.

Za dodrZeni striktnich preventivnich opatieni jsme
méli moznost podniknout nékteré volnocasové
aktivity napfiklad tvofivou dilnu, trénink paméti,
posezeni na zahradé domova, oslavit uZasné
jubileum na$i klientky, ktera oslavila 105
narozeniny.

Aktivity jsou nedilnou soudasti poskytovani
socialnich sluzeb a jejich cilem bylo zejména
v tomto obdobi sniZit nepfiznivy dopad na psychiku
a zdravi uzivateli.
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Domov pro seniory se jiz na jafe na mimofadné
opatfeni pfipravil a zfidil na svém oddéleni Covid
zonu. V této izolaéni Covid zoné se zaméstnanci
pohybovali a pedovali o uZivatele v kompletnim
vybaveni  ochrannych pracovnich  pomicek;
celotélové ochranné obleky, $tity, navleky, dvoje
rukavice. Vzdy po zajisténi péce svléci jako vysoce
suspektni materidl a pfi dal§i pééi znovu obléci nové.
Takto byla zajidténa jak o¥etfovatelska péce, tak
pecovatelska péée véetné klidu.

Pies diisledné dodrzovani viech protiepidemickych
opatfeni si Covid do domova cestu nasel. Hygienicka
stanice Pferov zacala ihned testovat uZivatele
anafidila pro cely domov karanténu. Témét dva
mésice jsme se postupné z virové nakazy dostévali.
Qddéleni byla nésledné po ukonceni karantény
i nadale v reZimovém opatfeni a na dobu nezbytng
nutnou byl omezen pohyb uZivateldi mimo oddéleni.

Opét jsme telefonicky poskytovali informace
rodinnym piisludnikim, opét zprostfedkovavali
videohovory a pfedavali balicky uréené uZivatelim.
Personalni podstav kvili pracovnim neschopnostem
zaméstnancli, nafizenych izolaci a karanténnich
opatfeni jsme fe§ili vypomoci zaméstnanci
z pedovatelské sluzby, jesli, kde byl pozastaven
provoz a vdichni zaméstnanci jesli vypomadhali
v domové. Velmi nam pomohla i pomoc prerovské
farmosti. Vyznamnd pomoc byla i od studentd
Stfedni zdravotnické Skoly Hranice.
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Koncem roku byly udéleny vladnim nafizenim
vyjimky ze zakazu navitév pro osoby, které se
podrobily antigennimu testu. Socidlni sluzby mésta
Pierova nabidly testovani rodinnym prislu$nikiim
pfimo v domové, a to i pfes vyrazné personalni
oslabeni. Rodinni ptislusnici nabidky zcela vyuzili a
mohli tak po dlouhé dobé navstivit své blizké. Nage
sestfiCky testovaly také klienty a zaméstnance
v pétidennich intervalech. Testovani stale trva.

V piedvanoénim ¢ase nadim uZivatelim pfipravili
velké piekvapeni zaméstnanci Meopty, studenti
Obchodni akademie, Matefské centrum Slunicko,
Rodinné centrum Sluni¢ko, organizace Jsme tady,
rodi¢e a déti, firma RENOMIA. Cukrovi, darky,

vano¢ni pfani a milé dopisy, to vSe pfedali naSim
klientam.

Piijmy od uzivateli (v mil. K¢)

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

17,42 18,05 18,12 18,18 18,72 19,49 19,71 20,17 21,23 21,56
Trzby od zdravotnich poji§foven (v mil. K¢)

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

1,89 1,50 2,24 2,93 2,74 2,84 3,29 3.48 4,01 4,18
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Méstské jesle

V méstskych jeslich je ve dvou détskych skupinach
Kufatka a Kofatka s celkovou kapacitou 45 mist
poskytovana sluzba péée o dité v détské skuping.

Tato sluzba je zaméfena na zajiténi potfeb ditéte,
na vychovu, rozvoj schopnosti, hygienickych
navykl a na zdokonalovani sebeobsluhy. Do jesli
jsou pfijimany déti ve v€ku od 18 meésich do tii let,
ve vyjimeénych piipadech i déti mladsi. Vzhledem
k nizkému véku déti jsou déti pfijimany postupné
a v adaptaénim obdobi je jim vénovana zvy3ena
péte. Velky zdjem projevili v roce 2019 rodi¢e déti
mlad$i dvou let, ktefi ve vét§ing ptipadd vyuzivali
sluzbu 92 hod v mésici. Po cely rok slouzi détem
I pobytu venku zahrada s dfevénymi hernimi prvky
a piskovisti. V kuchyni, kterd je soudasti jesli, je
détem 4 x denné pfipravovana strava, kterd svym
slozenim a dpravou odpovidd vyZivovému
doporudeni batolat. Provozni doba v jeslich je
v pracovni dny od 06:00 do 16:00 hodin.

O déti peduji zdravotni sestry, jejichz hlavnim
ukolem bylo vytvofeni bezpetného, piijemného
amotivujictho prostfedi, kdy u déti dochazi
k ptirozenému celkovému rozvoji osobnosti. Praci
viech zaméstnancl ovlivnila epidemie onemocnéni
COVID-19, ktera nam v pribéhu roku komplikovala
praci v mnoha smérech. Nastaveni a dodrzovani
protiepidemickych opatfeni, zmény organizace
prace pii praci s détmi, sniZeny pocet personalu
z diivodu ¢erpani ofetfovného a zejména uzavieni
jesli v celkové délee 12 tydnil a s nim opakované
zvykani déti, kladl velké naroky na vykon prace
viech zaméstnanca.
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O prvnim pferudeni provozu rozhodl Krizovy 5tab
mésta Pierova v souvislosti s opatfenim vlady CR
k ochrané obyvatelstva v terminu od 23. bfezna.
Zaméstnanci jesli byli piefazeni na organizaéni ttvar
SSMP — Domova pro seniory, ¢ast zaméstnanct
Serpala ofetfovné na dit¢ z divodu uzavieni
zakladnich 8kol. Provoz jesli byl obnoven
18. kvétna. Do konce Cervna jsme se potykali se
snizenym poétem pecujicich osob, které cerpali
ofetfovné, ale s pomoci zaméstnankyné
z organizaéniho utvaru Denni pobyt se ndm podafilo
zajistit péci o déti vobou détskych skupinach.
Pferueni provozu v délce osmi tydni bylo vyuzito
k provedeni dezinfekce celého zafizeni, vymalby
kuchyné, skladu potravin, loznic a krytych teras,
které bylo planovano na letni mésice, bé¢hem nichz
bylo zatizeni uzavieno v délce 10 pracovnich dnil.
Na podzim se onemocnéni COVID-19 prokazalo
u klientl a personalu domova pro seniory. Z diivodu
nedostatku  zdravotnického  personalu  bylo
rozhodnuto o uzavieni jesli a od 22. fijna byli v8ichni
zaméstnanci pfefazeni na Domov pro seniory.
Zdravotni sestry nastoupily do pfimé péce
ke klientim, provozni pracovnice, hospodafka
a kuchatka se =zapojily na pozice chybégjicich
pracovniki a pomohly tak zajistit provoz
v nejkriti¢t&jdi dobé. Za ztizenych podminek — pii
pouzivani ochrannych pracovnich prostiedkd, za
piisného dodrzovani protiepidemickych opatieni
ave zcela nezndmém pracovnim prostiedi, jsme
pomahali zajistit pééi o klienty po dobu 4 tydni. Déti
jsme pfivitali v jeslich 23. listopadu.

Na zakladé doporuceni Krajské hygienické stanice
Olomouckého kraje byla v jeslich nastavena
preventivni epidemiologicka opatieni.

Velky diraz byl pecujicimi kladen na dodrZovani
osobni hygieny u déti v prib&éhu celého dne,
pouzivani jednordzovych papirovych rucniki,
pravidelné vétrani, pobyt na zahradé, sledovéni
zdravotniho stavu u déti a méfeni télesné teploty.
Ve zvy$ené mite byl po celou dobu provadeén tuklid
viech prostor a dezinfekce hygienickych zafizeni,

diikladné ¢isténi a dezinfekce ploch, hracek, nadobi
a pfedméta, kterych se déti ¢i zaméstnanci dotykaji,
a to podle potteby nékolikrat denné. K dodrzovani
preventivnich opatfeni — no$eni rousek, dodrZzovani
rozestupi a dezinfekce rukou byli opakované
vyzyvani také rodice deéti.

V pribéhu roku byly pro déti dle Planu vychovy
apée piipraveny pouze ty akce, které nam
mimofadnd situace a nastavena protiepidemicka
opatfeni dovolila. D&t nepfiSly o sviij karneval,
koulovéni s Olafem, dopravni akci Cervena —
znameni stat!”, détsky den, louceni s prazdninami
v podobé stanovani na zahrad€, peceni pernickil
a mikuladskou nadilku. Planované akce
s pfitomnosti rodi¢d a vefejnosti, napiiklad Den
otevienych dveff ¢i Vanoéni dilniCky musely byt
zrudeny. Kvétnovy zapis déti na Skolni rok
2020/2021  probéhl v elektronické  podobé.
V pribéhu srpna a zafi jsme se zapojili do projektu
Déti maluji seniortim k svatku, ktery probé&hl pod
hlavickou MPSV. Pranicka déti jsme piedali
uZivatelim domova pro seniory.

Epidemie COVID-19, af uz z divodu pferuseni
provozu, odloZenych adaptaci nebo obav z nékazy,
méla negativni vliv na pocet piitomnych déti
a celkovou obsazenost jesli, ktera na konci roku
nebyla zcela naplnéna. Béhem roku bylo s rodici
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uzavieno 41 smluv o poskytovani sluzby péce o dité
v détské skupiné. V den nastupu bylo 18 déti mladsi
dvou let. Na §kolni rok 2020/2021 bylo dodatkem ke
smlouvé prodlouzeno 12 smluv. Do mateiské 8kolky
nastoupilo od zafi 33 déti.

V kvétnu se Socialni sluzby mésta Prerova, p. o.
staly ¢leny Asociace provozovateli détskych skupin
a mikrojesli. Hlavnim tématem &lenské schiize
asociace, ktera probéhla v prosinci v on-line rezimu,
byly zmény, které budou pfedmétem piipravované
velké novely zadkona o poskytovani sluzby péce
o dité v détské skuping s jejiz ucinnosti se pocita
od 1. dervence 2021.

Denni pobyt

Poslanim zafizeni je zajistit osobam s mentdlnim,
kombinovanym postiZzenim, seniordm a osobam se
zdravotnim a jinym zdravotnim postizenim (dle
druhu poskytované socidlni sluzby) rozvoj jejich
samostatnosti, schopnosti a dovednosti, které jim
umozni  Zit normalnim  zplisobem  Zivota
ve spoleénosti.

Zatizeni poskytuje socidlni sluzbu denniho
stacionafe, osobni asistence a  socialniho
poradenstvi.

Sluzby poskytované zafizenim na sebe navazuji
a vzajemné se dopliiuji. Vice nez 50 % uzivatell
vyuZiva viech tfi nabizenych socialnich sluzeb.

V pribéhu roku 2020 v souvislosti s epidemii
COVID-19 jsme byli nuceni potykat se s celou fadou
novych problémd, omezenimi, opatfenimi, ale
i feSenim finanéniho zajisténi zvySenych nakladd na
poskytovani sluzeb. ZvySené naklady se ve
vyznamné mife projevily v souvislosti s opatfenimi
souvisejicimi s epidemii COVID-19, zejména
vnutnosti  pofizovani  ochrannych  pomtcek
a dezinfekénich  prostfedki  pro  bezpeéné
poskytovani  sluzeb uZivatelim a  ochranu
zaméstnancd. K  ¢asteCnému  pokryti  téchto
zvy$enych nakladd bylo vyuzito dotaénich programa
finanéni podpory vyhlasenych MPSV a cast
ochrannych pomiicek byla poskytnuta ze statnich
hmotnych rezerv.

Od 1. zafi 2020 zvyfeny Ghrady za socialni sluzbu
denniho stacionaie a osobni asistence.

V roce 2020 ¢&inily celkové pfijmy od uZivatelli za
poskytované socialni sluzby denniho stacionafe
a osobni asistence 1.582.235 K&.

Denni stacionaf (DS) poskytuje socidlni sluzbu
ambulantni formou osobdm s mentilnim,
kombinovanym postizenim ve véku od 8 let
s neomezenou horni vékovou hranici a seniortim
od 65 let. Kapacita denniho stacionafe je
30 uzivateld. Provozni doba denniho stacionéfe je
v pracovni dny od 05:30 do 15:15 hodin.

Rok 2020 ptinesl v souvislosti s epidemii
COVID-19 fadu omezujicich opatieni ze strany

vlady CR a Ministerstva zdravotnictvi. V obdobi
od 16.03. do 25.05.2020 bylo pozastaveno
poskytovani sluZeb denniho stacionafe a od 25.05.
do 22.06.2020 bylo omezeno poskytovani socidlni
sluzby denniho stacionéie pro osoby nad 50 let véku.
V pribéhu pozastaveni provozu DS byli zaméstnanci
sluzby pfevedeni do piimé péce do domova pro
seniory avpribéhu omezeni provozu doslo
k pfevedeni jednoho zaméstnance do jesli.

Prvni i druh4 vlna epidemie pfinesla znacné obavy
uzivatelli a jejich rodin pfed nakazou COVID-19
s ohledem na vyuzivani sluzby denniho stacionéfe,
protoZe vétina z nich spada do rizikovych skupin.
Na podzim 2020 dochézelo k jednotlivym pfipadiim
povinné karantény ¢i nakazy COVID-19 u uZivatelti
a zaméstnanci. V poslednim listopadovém tydnu
byla viem uzivateliim aktualng vyuZivajicim sluzbu
DS rozhodnutim KHS nafizena karanténa
v souvislosti s prokdzanou ndkazou COVID-19
u uzivateld DS. V prvnim prosincovém tydnu byla
potvrzena nakaza COVID-19 u 5 uZivateld
a 2 zaméstnancul.

Celkové se v roce 2020 s nakazou COVID-19
potykalo 7 uZivateld a 4 zaméstnanci DS.

Ze véech vySe uvedenych divodd doslo ve sluzbé
DS v roce 2020 ke sniZeni poskytovanych hodin
sluzby uZivatelim a naslednym vypadkim zdrojii
v oblasti pfijmové ¢asti rozpoétu. Celkova dochazka
uZivateli do denniho stacionafe v roce 2020 byla
18 131 hodin a uhrady od uZivateli za poskytovanou
sluzbu denntho stacionate za rok 2020 CEinily
1.237.557 K& K vyrovnani vypadku zdroji bylo
vyuzito dota¢nich programi finanéni podpory
vyhlasenych MPSV.

S ohledem na epidemiologickou situaci byly
viechny &innosti DS poskytovany za pfisnych
hygienickych podminek a nutnosti nastaveni
preventivnich  protiepidemickych opatieni dle
zpracovanych rizikovych pland. Pfednostné byly
poskytovany individudlni ¢innosti ve skuping,
skupinové ¢innosti za podminek dodrzovani vsech
nastavenych preventivnich opatieni. Zaméstnanci
poskytovali socilni sluzbu za pouziti ochrannych
pomiicek, s ochranou dychacich cest a za dodrZovani
zvydenych hygienickych pravidel.
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V prub&hu roku vyuzivali denni staciondf seniofi na
zakladé jejich zdjmu a potieb. Sluzba byla
poskytovana za icelem umoznéni seniortim setrvat
co moZna nejdéle v jejich pfirozeném socidlnim
prostiedi, oddaleni potfeby vyuZivat pobytové
socidlni sluzby, ale také pomoci rodinnym
piisludnikim v pé¢i o své blizké pfi jejich soucasném
profesnim uplatnéni.

Senioriim je v pfizemi zafizeni vy¢len¢éno jedno
oddéleni s kapacitou 6 osob, které je vybaveno
samostatnym  socidlnim  zdzemim,  kuchyni
avenkovni terasou se zahradnim nabytkem.
Seniorim bylo v ramci denniho stacionafe
Umoznéno v pfijemném, bezpedném

a bezbariérovém prostiedi aktivni proZivani dne,
byla jim poskytovana $iroka nabidka aktiviza¢nich,
socioterapeutickych a zdjmovych aktivit — cvifeni
s overbally, lehké protahovaci cviky, cviceni paméti
pomoci kviz, her, <cetba denniho ftisku,
reminiscence za vyuZiti fotografii 1 kniZnich
publikaci a nedilnou soucasti byly i pracovni terapie.

Ostatnim uZivatelim denniho stacionaie byla

poskytovana socidlni sluzba ve tfech skupinach.

Velmi dulezitA byla podpora wuZivateld pfi

osvojovani si zakladnich navykl sebeobsluhy, v péci

o vlastni osobu tak, aby mohli byt zcela nebo v co

nejvy%di mozné mife samostatni a nezavisli na cizi

pomoci.

Jednou =ze =zédkladnich ¢&innosti poskytovanych

v dennim stacionafi byly pracovni terapie:

- uZivatelé se zapojovali do tkani poduiek na
hrabich, do vyroby svi¢ek, vonnych mydel,
v keramické dilné pracovali s riznymi druhy
keramické hliny a glazovali,

« v dfevafské dilng se uzivatelé uéili zachazet
§ pracovnimi ndstroji, seznamovali se s riznymi
druhy materiald, zaméfovali se na praci
s preklizkou, uzivatelé rozvijeli své pracovni
navyky, dovednosti a vytrvalost,

* pii praci v dfevaiské diln¢ byla vyuzivana
i gravirovaci pistole a sada s mikrobruskou na
zdobeni hotovych vyrobkd,

+ soucasti pracovni terapie byl také nécvik
Uklidovych praci, Zehleni, péde o pokojové
rostliny a p¥iprava jednoduchych jidel,

« nedilnou soudasti pracovni terapie byla také péce
o zahradu.

Vyrobky z pracovni terapie byly v roce 2020

prezentovany v Dennim pobytu Prerov na

velikonoéni a vanoéni vystave.

V rameci vychovné vzdélavacich ¢innosti uzivatelé
vyuzivali moderni komunikaéni i vzdéldvaci
technologie, zdokonalovali se v praci s pocitacem
a internetem, na dotykové obrazovce 1 tabletu
pracovali s nejrizn&j§imi vyukovymi programy.
Programy rozviji formou pfimych dotyki
s obrazovkou jemnou motoriku, soustfedéni,
smyslové poznani, myslenkové operace
a zdokonaluji komunikaci osob s naruSenou
komunika¢ni  schopnosti. S  ohledem na
epidemiologickou situaci byly veskeré povrchy
poéitadl itabletd, kterych se uZivatelé dotykali
pravidelné dezinfikovany.

Soudasti vychovné vzdélavacich aktivit se stalo
pravidelné vyuZivani elektronickych knih od Albi —
Kouzelné &teni (Lidské t&lo, Ceska republika, Hravé
udeni, ...).
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Prostfednictvim trivia si uzivatelé upeviovali
znalosti a dovednosti ziskané $kolni dochazkou.
Uzivatelé méli individualng vyclenény pracovni
listy, materialy a psaci potieby. Veskeré didaktické
hry a ostatni pomicky se po kazdé d&innosti
jednotlivych uzivateli dezinfikovaly.

Rozsifeni okruhu védomosti v oblasti spoledenskych
a piirodnich v&d bylo uZivatelim umoZnéno
prostiednictvim besed a prednalek zaméfenych na
téma — charakteristické znaky ro¢nich obdobi, zvyky
a tradice, zasady spoleCenského chovani, jak
reagovat pfi mimofadnych udélostech.

Vzhledem k epidemii COVID-19 se stalo nedilnou
soudasti tydennich ¢innosti pravidelné opakovéni a
prakticky nacvik postupu umyvéani rukou a jejich
naslednd  dezinfekce, opakovani  ddleZitych
hygienickych pravidel a opatieni pfedchazejicich
mozné nakaze.

Osobam s kombinovanymi vadami byly nabizeny
¢innosti zvydujici kvalitu jejich Zivota — vyuZiti
kompenzadnich pomtcek (napf. podpora nacviku
samostatnéjdtho  pohybu  uZivateld  pomoci
hydraulického choditka), relaxace a smyslova
stimulace s prvky  snoezelenu, relaxace
v polohovacim relaxaénim kfesle, cvifeni na
rehabilitaénim mici, canisterapie, bazalni stimulace,
muzikoterapie, aromaterapie, terapie s vyuZitim
gelovych kulicek, biblioterapie.

V nabidce aktivit denniho stacionafe mély své stalé
misto  expresivni terapie — muzikoterapie,
dramaterapie, jejichz cilem je formovani a rozvoj
osobnosti jedince s postiZenim. Pro roz8ifeni
a zpestfeni nabidky muzikoterapeutickych ¢innosti
byla vyuZzivana plazma koule a dvé Koshi
zvonkohry.

Expresivni  terapie byly poskytovany pouze
v obdobi, kdy to bylo umoznéno v ramcei uvoliiovani

restriktivnich opatfeni souvisejicich
s epidemiologickou situaci a za dodrZovéni ptisnych
hygienickych podminek a soudasného pouzivani
ochrannych pomucek. Muzikoterapie probihala
pouze s pouzitim mensiho poctu technik a metod,

v dané epidemiologickeé situaci souvisejici s moznou
nakazou COVID-19 byl zakazan zpév.

Denni stacionéi nabizel v obdobi pied vypuknutim
epidemie COVID-19 velky vybér aktivizacnich
sportovnich aktivit — skupinové cvi€eni na
rehabilitaénich migich, cviéeni v posilovné zatizeni,
bowling, pravidelné uterni cvieni v télocviéné
TJ Spartak, sportovni ¢innosti na zahradé zaiizeni,
cviceni s plachtou a overbally.

Uzivatelé méli mozZnost se zicastnit pouze jediné
spoletenské akce pifed vypuknutim epidemie
COVID-19, a to valentynského dopoledne spojeného
se zpévem u kytary a v zaf absolvovali vzdélavaci
program v Muzeu Pierov.

Adventni dobu jsme si zpestiili vénodnim
posezenim, poslechem koled za dodrZovani piisnych
hygienickych podminek a soucasného pouzivani
ochrannych pomiicek a prochazkou na svatedné
vyzdobené namésti TGM v Pferoveé.

V roce 2020 jsme se zapojili také do celorepublikoveé
akce ,,Putovni kaminky®. Pfi proch4zce na Lagunu
jsme si nasbirali krasné kaminky, které¢ jsme
naslednd natieli zakladovou barvou a kazdy
z uzivateli mél moznost si svilj kaminek jakkoliv
namalovat. Nekteré kaminky jsme polozili pii
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prochizce méstem, ndkteré putovali s uZivateli do
mista jejich bydli§té nebo na vylet do okolf P¥erova.
Vezhledem k epidemiologické situaci byly zrufeny
ve$keré spoledenské, kultumi a sportovni akce
pofddané pro uZivatele i rodinné p¥isludniky. Pro
relaxaci, sportovni vyZiti i vybrané terapie byla p¥i
soudasném dodrzovani vech aktudlng vyhlaSenych
opatfenich maximalné vyuZita zahrada zafizent,
Socidlni sluzba osobni asistence (OA) je terénni
slu¥ba, kterd poskytuje socidlni sluZbu osobam se
sniZenou scbéstalnosti z divodu zdravotniho
postiZeni, jejichZz sitnace vyZaduje pomoc jing
fyzické osoby. Sluzba je poskytovina osobdm se
zdravotnim postiZenim a jinym zdravotnim
postizenim bez omezeni vé&kové hranice na Gzemi
mésta Prerova véetné jeho mistnich &asti.

Osobni asistent podporuje uZivatele a pomahé mu pfi
napliiovani b&Znych zivotnich potieb a ukoli.
Provozni doba sluzby osobni asistence je v pracovni
dny od 06:00 do 22:00 hodin.

Velky zéjem o poskytovdni sluzby OA byl v roce
2020 jak =ze strany uzivatell se zdravotnim
postizenim, tak také z fad zdravotng postizenych
seniorii, kteti dasto kombinuji  vyuZivini
pedovatelské sluzby a osobni asistence.

V obdobi prvni viny epidemie COVID-19 v dob&
uzavienf  demntho  staciondfe  nedochazelo
k vyuZivani sluzby OA ze strany uZivateld DS. Ve
sluzbé OA dodlo ke kapacitni rezervé a z tohoto
divodu osobni asistence pfevzala v piném rozsahu
pédi spolednych uZivateld s pedovatelskou sluZbou,
kterd se v té dob& potykala s nedostateénou
personalni kapacitou.

Epidemiologickd sitnace piinesla do terénnich
sluzeb znainou mirn psychické zdtéZze pro
zaméstnance, kteff poskytovali viechny &innosti za
pfisngch hygienickych podminek a nutnosti
nastaveni preventivnich protiepidemickych opatieni
dle zpracovanych aktudlnich rizikovych pland.
Zamégstnanci poskytovali v terénu sociélni sluzbu za
pouZiti ochrannych pomuicek, s ochranou dychacich
cest a za striktniho dodrZzovéani viech preventivnich
hygienickych pravidel. Pro poskytovdni sluzby
museli mit zaméstnanci vedkeré ochranné pomicky
v terénu neustéle k dispozici. Pro piipad, Ze by v
ramci  poskytovani sluiby doflo  krizikovému
kontaktu, byli vybaveni ochrannymi pomtckami
vy§#i thidy proti ndkaze COVID-19,

Kazdoroéni letni tabor v Cekyni byl z divodu
epidemie COVID-19 z preventivnich diivodd zrusen.
V roce 2020 bylo poskytauto uZivatelim 3 423 hodin
slu¥by osobni asistence. Uhrady od uzivateld za
poskytovanou sluzbu osobni asistence za rok 2020
Zinily 344,668 K&, ve srovnani s rokem 2019 doglo
k nav{eni o 15 %.

V  prib&hu  rokn dochizelo k  zapdjéovéani
kompenzaénich pomitcek uZivatelim  osobni
asistence, nejvétsi =zdjem byl o zapijéeni
mechanického voziku a choditka.

Socidlni poradenstvi zaji¥tuje zikladn{ a odborné
socidlni poradenstvi, Zakladni poradenstvi poskytuje
osobdm se zdravoinim postiZenim potiebné
informace ptispivajici k FeSeni jejich nepfiznivé
socidlni situace. Odborné sociélni poradenstvi je
poskytovano osobaAm se zdravolnim postiZenim
8 ohledem na jejich individualni potieby.

SluZby poradenstvi vyuZivaji osoby se zdravotnim
postizenim, ale 1 jejich =zdkonni zéstupei,
opatrovnici, rodinni pi{sludnici, zastupci organizaci
i jednotlivel poskytuiicl pééi zdravotnd postizenym.
V pribéhu roku 2020 doflo v rameci poradenstvi
k poskytovani kompletnich informaci o socidlnich
sluzbach zafizeni, ale také k doporudeni v navaznosti
na dal§i poskytované sluZzby v regionu Prerov,
probéhly konzultace tikajici se ob8anského
zakoniky predeviim v oblasti omezeni svépravnosti
a opatrovaictvi, byly poskytovany informace
souvisejici se zdkonem o poskytovani ddvek osobam
se zdravotnim postizenim, zékonem o socidlnich
sluzbach, byly poskytovany socioterapeutické
ginnosti souvisejici predev¥im s rodinnou situaci
uZivateld a jejich rodin v obdobi epidemie
COVID-19 a psychickym. vypofadinim se s jejimi
negativnimi disledky.

V souvislosti s nutnosti dodr#ovani preventivnich
protiepidemiclkych opatfeni byly v roce 2020
zakoupeny bezdotykové davkovate dezinfekee,
bezkontakini  teplomé&r,  germicidni lampa
a dezinfekéni mlhovad slouZici ke kompletn
dezinfekci prostor zafizeni. Ke zvySovani kvality
sluZeb byl do prostord dennich mistnost] zakoupen
vydejnik vody Filbec Aqua a teleskopickd zasténa se
zavésem k zajidténi soukromi imobilnich uZivateld
ptl poskytovani kontaktnich dkomi. K evidenci
dochdzky  zaméstnanci  byla  zakoupena
a 0d 01.07.2020 uvedena do provozu dochizkova
Yedka. Céstednd prob&hla i vyména IT techniky,
vyména poditade za notebook v kancelati vedouci
organiza&niho ttvaru za udelem online a nonstop
komunikaéniho spojeni a jednoho politace
v provozni kancelafi.

Sponzorsky byle v roce 2020 zafizen{ finandnd
podpofeno vitéZkem z ekumenické bohoshuzby
avytdzkem  zvirtndlntho  fotbalového  derby
Viktorky s Kozlovicemi uspofadaného pferovskou
televizi, ktery v jamich mésicich ptedall zastupei
1, FC Viktorie Pferov.
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K prezentaci zatizeni dochézelo prostiednictvim
internetovych stranek organizace, letdkil zafizeni,
¢lankd v tisku, reportaZi v Kabelové televizi Prerov.

Pribézné vzdélavani zaméstnancl prostiednictvim
kurzii a seminafi zaméfené na cilovou skupinu
sluzeb a aplikace ziskanych dovednosti a védomosti
do praxe se vyznamné podilelo na kvalité
poskytovanych sluZeb. V dobé druhé viny epidemie
probihalo vzdélavani zaméstnanci piedev§im
distanéni formou prostfednictvim webinaid.
Zaméstnanci se dle epidemiologické situace
zu&astiiovali supervizi, vénovali se Standardim
kvality socialnich sluZeb pfedeviim pii spolupraci
zpracovavani  krizovych  pland  souvisejicich
sepidemii COVID-19 k zajisténi bezpeéného
poskytovani sluzeb.

Vnitini sprava

Stredisko  vnitfni sprava provadi, zajiStuje
a koordinuje technicky, ekonomicky a kontrolni
servis celé organizace, do kterého spadaji zejména
¢innosti zaméfené na:

« opravy, adrzbu, revize a technické prohlidky
budov a prostor, jejich zafizeni a vybaveni
a udrzbu venkovnich arealt,

« zabezpedeni provozu motorovych vozidel, véetné
evidence spotfeb, nakladi a kontroly provozu,

« zabezpeceni provozu vypocetni,
telekomunikaéni, kancelafské a ostatni techniky,

« hospodafeni s energiemi a vodou,

+ evidenci odpadového hospodafstvi,

« zabezpedeni BOZP a PO, vybaveni zaméstnancil
osobnimi ochrannymi pracovnimi pomuckami,
véetné jejich evidence a kontroly,

« zaji$fovani a realizace vefejnych zakazek,

* prezentaci a propagaci organizace,

*  kompletni ekonomicky servis, zejména ucetni,
spisova, mzdova a personalni agenda,

» evidenci majetku, zaji§téni fyzické a provadéni
dokladové inventarizace veSkerého majetku,

» tvorbu internich pfedpisii a nafizeni a ostatni
prace administrativntho charakteru,

+ interni kontrolni systém se zaméfenim na GDPR
a virtualni zabezpeceni.

Realizace akei, které stiedisko vnitini sprava v roce
2020 =zajiSfovalo a realizovalo byla =ztiZzena
vyskytem COVID-19 v celé struktufe organizace.
Cinnost stfediska vnitini spréava byla v tomto obdobi
zaméfena na zajiSténi bezpeénych pracovnich
podminek pro zaméstnance, ktefi poskytovali
pfimou pééi, a to zejména vybérem vhodnych a
dostupnych ochrannych a dezinfekénich prostiedki
a zafizeni, které minimalizovaly pfenos nakazy na
uzivatele sluZeb (rizikova skupina). Jejich
dostupnost na trhu byla zvla§té v podatcich
pandemie velmi nizkd. Zajisténi dostate¢ného
mnoZstvi v pozadované kvalité a v navaznosti na
zdkon o zadavani vefejnych zakazek, bylo velmi
obtiZné a ndro¢né. Pfitom dostateéné mnozstvi
téchto ochrannych prostfedkd bylo kliCovym
pfedpokladem ke zvladnuti nakazy a k ochrané
uzivateli sluzeb. Stfedisko wvnitini sprdva nové
zajidtfovalo a zajiSfuje evidenci nakaZenych
uzivatell sluZeb, zaméstnancii a vykazovani do ISIN
(informaéniho systému infekénich nemoci), hlageni
na Krajskou hygienickou stanici Olomouckého
kraje, hlageni na Krajsky Gfad Olomouckého kraje a
na resortni ministerstvo MPSV. V tomto nelehkém
obdobi se muselo stfedisko vnitini sprava vyrovnat
také s dlouhodobou nepfitomnosti vedouciho
stiediska a s diléi nepfitomnosti pracovniki stiediska
v navaznosti na karanténu, oSetfovném, ¢i vlastni
nemoc. Pracovnici stfediska se denné museli
vyrovnat s vyzvami, které pfichazely s opatfenimi
spojenymi s vyhlaenym mimotadnym stavem. Pres
toto velmi naro¢né a vysilujici obdobi, zajistilo
stiedisko wvnitfni sprava bezproblémovy chod
organizace.

7 realizovanych akci mimo jiné patii zajisténi:

* 0sobni ochranné pracovni pomdcky,

+ peCovatelska lizka a jejich piisluSenstvi
a matraci,

¢+ 2 kusy my¢ek podloZnich mis a moéovych lahvi,

+ 7 kusi vypocetni techniky s operaénim
systémem,

» 2 kusy sprchovych lizZek,

» komunikaéni systém sestra — pacient,

«  Cygnus 2 — piechod,

¢ antidekubitni matrace,

« zpracovani zaddavaci dokumentace ,,Zabezpeceni
celodenni stravy pro uzivatele Domova pro
seniory a ob&dl pro uZivatele Denniho pobytu®.

Zaveér
Cinnost organizace je velmi rozmanitd. Zahrnuje

sluzby v terénu, ambulantni sluzby, pobytové
sluzby, =zajisfuje servis wvnitinich sluzeb pro
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poskytovani ofetfovatelské a socilni péée. Cilovou
skupinou jsou pfedeviim seniofi, ale talé déti od 18
mésich v&kw a dale osoby 8 rlznymi typy
zdravotniho postiZeni. Siroky zab&r organizace
vyZaduje vysoké naroky na fizeni a provoz.

Uvedené, pozitivié hodnocené akce jsou jenom Sasti
dobfe, kvalitng a planovité fungujiciho cella,

Vysledek hospoda¥eni

Hospodateni Socidlnich stuZeb mésta Pierova, p. 0.
v roce 2020 probihalo v souladu se schvalenym
planem. Organizace v pritbéhu roku 2020
hospodafila s rozpoftem v celkové vydi
118.443.600 K¢&.

Néaklady na provoz byly brazeny:

Nazev polozky Ke %

z plateb od klientd 33.173.627 28,76
z tr¥eb od ZP 4,176.793 3,62
z pispévku na provoz od ziizovatele 22.612.200 19,60
z piispévku na odpisy od zfizovatele 1.159.788 1,01
z piispévku na adpisy 1.105.940 0,96
z dotace MPSV CR 42,548,200 16,89
z mimoiddnych dotac{ COVID_19 8.571.990 743
z nepenéZnich  derd  Statnich 1,524,846 1,32
hmotnych rezery CR

z ostatnich v¥nosa (dary, bank. droky, 470.890 0,41
gerpani fondi atd.)

Cealkem 115.344.274 | 100,00

Rok 2020 byl s ohledem na pandemickou situaci
znané ndroény nejen na persondlni zaji¥tdni
poskytovani sluzeb, ale i finanéné. Divodem byly
virazné vy$¥l vynaloZené nédklady na ochranné
a dezinfekéni prostfedky souvisejici s piijimanymi
mimofadnymi  protiepidemickymi  opatfenimi.
Zaméstnanci organizace pii zajiténi péde a provozu
pouzivall nepfetrzité od 13. bfezna 2020 do 8. fjna
2020 jednordzové chimwrgického roudky, coZ
pfedstavuje 210 dod (vice jak 5 tis. hodin).
0d 9, fjna 2020 do konce roku bylo mimofddnym
opatfenim nafizeno pouZivani respiratort FFP2, coZ
piedstavuje dal#ich 83 dndl (témér 2 tis. hodin).

Do rozpottu organizace byly zapojeny ziskané
nependini dary v hodnotg 1.524.846 K& obdrZené ze
Statnich hmotnych rezerv CR (pferozd&lované
prostiednictvim Olomouckého kraje) a Krizového
itdbu (jednorézové ustenky, jednorizové rukavice,
dezinfekéni prostiedky na ruce a povrchy, ochranné
obleky, ochrammé bryle, ochranné #tity, respiratory
typu FFP2, FFP1). Ziskin{ téchto nependznich darl
vyraznd napomohilo k uplatngni a dodrzeni
nastavenych  mimofddngch  protiepidemickych
opatfeni, Neinvestiéni  aéelovd dotace na
poskytovani socidlnich sluZeb =z rezortniho
ministerstva byla téméf ve stejué vy#i jako v roce
2019, tj. 42.548,2 tis. K&

Pandemie koronaviru, striktni, tméf rodoi
dodrzovani protiepidemickych opatfent predstavuje
nejen zvyéené naroky na pouZivani dezinfekénich
prostiedkld, zvy$ené naroky na pouZivani
ochrannych pomtcek, ale i1 dodasné uzaviend
socialni sluzby denniho stacionéfe, nastaveni
karanténnich opatfeni pfi piijiméni klienth do
domova pro seniory véetné vytvoteni COVID-zdny,
dotasné uzavieni provomun méstskych jesll.
K zaji¥téni finandntho pokryti viech opatfeni
apropadu p¥jmd vyhlasilo resortni ministerstvo
a ministerstvo zdravotnictvi mimo¥adné dotadni
tituly, do ktergch se SSMP usp&ing zapojily. Dotadni
tituly byly G8elove uréeny k financovani zvigenych
provoznich vydaji a sanaci vypadku pifjmd
v souvislosti 8 pHjiménim karanténnich opatfeni,
mimofidnych opatfeni a krizovych opatieni
v gocidlnich sluZbich v souvislosti s epidemif
COVID-19. Organizace byla ve viech zapojenych
dotanich titulech 100% tsp&ina,

S ohledem na vypovéd smlouvy dodavatele na
zajidténi celodenni stravy SSMP uzaviely s G¢innosti
od 1. srpna 2020 pfeklenovaci smlouvu na dodévku
celodenni stravy pro klienty domova pro seniory
a ob&dy pro klienty dennfho pobytu. Do¥lo ke zméné
dodéavky stravy pHimo na rampu domova pro seniory.
Persondlng je vydejna stravy domova zajisfovana
zaméstnanci SSMP (2,5 tvazku). V této souvislosti
byle nuiné vyznamnd zménit Provorni {ad,
zpracovat pFradku kritickych bodi (FTACCP — pliny
provozovny, zdsady spradvné vyrobni a hygieniclké
praxe ve stravovacich sluZbach, osobni a provozni
hygiena, uklid, &i#téni a sanitace) pro pracovi$td
vydejny. Organizace zajistila hygienicky audit
vydejny, bylo nutné nové zafadit pracovniky
expedice stravy do Lkategorii zaméstnavatsle,
probZhlo méfenl fyzické zitdZe a zménily
se hygienické podminky limitnf pracovni expozice.

Y srpnu 2020 obdrzely SSMP od ztizovatele 8astla
ve vydi 850 tis. K¢ k zaji¥tén{ protiepidemickych
opatfeni souvisejici s pandemii COVID-19.
Organizace tyto finandni prostiedky nevyuzila,
nebof ziskala 100% krytl z mimofadnych dotaci
a tuto Sastku bude vracet zpét ziizovateli.

V obdob{ pandemie zamdstnanci derpali odetfovné
na ddti z ddvodu uzavienych Skolskych zafizeni
azejména v 2. vIng pandemie byl mmozi
zamd&stnanci v karanténé z dliivodu zji$téné pozitivity
na COVID-19 (aZ 40 % zaméstnancd z celkového
podtu zaméstnanci a na stiedisku Domov 61%), coZ
predstavuje vyraznou Gsporu mzdovych nkladi ve
vysi 2.250 tis. K& Viechny popsané skutetnosti
vedly kuspofe nékladovych poloZek v cellkovém
soudt 3.100 tis. K&.

V priibéhu roku byl organizaci schvalen investiéni
plispévek na realizaci komunikaéniho systému
sestra—pacient ve vy&i 2.300 tis. K&, Prispévek byl
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Cerpan ve vydi 2.180,7 tis. K& a Castka ve vysi Prehled vinosi SSMP, p. o. (mil. K¢)

119,3 tis. K& byla ponechana v rozpoétu zfizovatele. il 20 | 2012 | 2003 | 2014 | 2005 | 2m6 | 2007 | 2ms [ 2019 2020

S ohledem na vysledek hospodafeni organizace za cdfiain | 27 | 244 | 249 | 253 | 263 | 281 | 4 | 297 9 52

rok 2020 budou SSMP, p. o. odvadét ziizovateli :

; i . vynosy od 19 15 22 29 27 23 33 35 40 42

piispévek na provoz ve vy$i 3.100 tis. K& a navrhuji zr

jeho wyuziti k vystavbé kuchyné domova pro ostatnd | 07| we| 07| ua| o8| o] 1o 09 K]

Senlory. pfisp. od 27,3 26,7 27,3 243 19,8 20,7 235 19,1 228 22,6
zhzovatele

Hlavni ¢innost: prispivek 52 2,6 10 1,0 1,1 11 L1 1,1 1,1 1,2

Hospodafeni organizace z hlavni &innosti za rok o

2020 skongilo s visledkem hospodateni 0 K&, - Bl Il Bl B B B R
dotace 13,5 13,1 13,5 19,1 21,7 235 26,0 42,8 425 42,5

Doplitkova ¢innost: MY

Organizace v roce 2020 o dopliikové &innosti ool I Bl (Bl Bl B B Bl B - &

neudtovala. Celkem 730 | L7 | 7L | 743 730 781 844 | 983 104,3 1153

Grafické zndzoméni vyvoje pifjmi (v mil. K&)
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